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Introducere

Asociatia pentru Democratie Participativa ADEPT a dezvoltat un instrument
de masurare comparativa a performantei administratiei publice locale (APL)
in furnizarea serviciilor de gospodarie comunala In baza unui set extins de
indicatori pentru serviciul de aprovizionare cu apa, canalizare, salubrizare,
iluminat public stradal si transport public de pasageri.

Pornind de la premisa ca calitatea serviciilor de gospodarie comunala
este determinata atat de eforturile sustenabile ale autoritatilor, transparen-
ta si eficienta acestora, cat si de cererea din partea comunitatii — portalul
www.serviciicomunale.md vine sa ofere informatii bazate pe date cantitati-
ve despre toti acesti factori dar si incurajeaza o mai mare participare a ceta-
tenilor In procesul de monitorizare a performantei APL.

Portalul si instrumentul de comparare a performantei APL este un prim
demers de acest gen in Republica Moldova si prezinta rezultatele testarii
unui sir de indicatori pentru masurarea eficientei, accesibilitatii, calitatii si
rentabilitatii serviciilor furnizate locuitorilor oraselor si municipiilor.

Scopul nostru este elabora si promova mecanisme viabile de masurare
a performantei in furnizarea de servicii publice locale, astfel incat aplicarea
sistematica a acestor mecanisme sa duca la cresterea calitatii si eficientei
serviciilor prestate cetatenilor.

Pe acest portal puteti genera comparatii intre localitati pe diferite ser-
vicii sau pe indicatori separati. De asemenea, site-ul prezinta si topuri ale
localitatilor in baza performantei cumulative pentru fiecare serviciu. Toate
datele si informatiile prezentate pe site reies din datele furnizate de autori-
tatile locale si descriu situatia anului 2017. ADEPT a efectuat investigatii su-
plimentare pentru verificarea datelor obtinute de la primarii, si unde a fost
posibil aceste date au fost revazute si corectate.

Informatia analizata a fost colectata de ADEPT in baza unei metodologii
dezvoltate anterior cu partenerii de la Institutul pentru Politici Publice din
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Profilul localitatilor | Anenii Noi

ANENII NOI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului ot
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Anenii Noi este un oras resedinta de raion de di-
mensiuni mici, cu 8,800 locuitori, situat Tn Regiunea
de Dezvoltare Centru a Republicii Moldova. Consiliul
orasenesc are in componenta 23 de consilieri locali,
care in comun cu primarul au drept de initiativa si de-
cizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor pu-
blice de gospodarie comunala. Primaria orasului Anenii Noi a raspuns parti-
al apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre doua dintre cele cinci
servicii publice de gospodarie comunala prestate in oras: apa si canalizare.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Anenii Noi in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Orasul are un grad general de acces al populatiei la serviciul apa de 79%,
putin peste media localitatilor care au prezentat date. Toate apartamen-
tele din oras sunt conectate

la reteaua publica de distri- S
o R ) Componenta Consiliului orasenesc ales
butie a apei, in timp ce mai la 14 iunie 2015

. o .
putin de 70% dintre casele . Partidul Socialistilor din 8
individuale dispun de ase- Republica Moldova
menea facilitati; . Partidul Nostru 5

e Calitatea apei potabile furni- : . :

y . Partidul Comunistilor din 5
zata consumatorilor cores- Republica Moldova
punde normelor de potabili- . Partidul Democrat din Moldova 2
tate, iar locuitorii orasului au
o . Partidul Liberal Democrat din
acces la apa 24h pe zj; Moldova 2

* In Anenii Noi existd sta- Blocul electoral ,Platforma
tje de epurare veche dar Populara Europeana din Moldova

Profilul localitatilor | Anenii Noi

functionald, reusind sa efec-
tueze epurarea secundara a -
Pentru o gospodarie
apelor uzate. Orasul are un in mediu este livratd
. anual o cantitate de
grad de acces la sistemul e
centralizat de canalizare ex- potabila
trem de redus pentru locui-
torii de la casele individuale, L ==
41,5 mii lei costul per
cu doar 4,29% dintre case km de retea publica de
.. canalizare
conectate la reteaua publica
de canalizare. In acelasi timp,
78% dintre apartamente sunt Grad de acces la

conectate la canalizare; sistemul centralizat
1z ' de canalizare extrem

Anenii Noi inregistreaza un de redus pentru
. . locuitorii de la casele
cost operational mic per km individuale, doar

de retea publica de canaliza- STk

re, de 41,5mii lei/km retea, in _ ;
' 9,70 lei/m? tariful

timp ce costul mediu pe loca- la apa pentru
s - - consumatorii
litati este de aproape trei ori contorizatl, si 45 lai/
mai mare; persoana pentru

. . consumatorii de apa
Cu un tarif mediu la apa pota- necontorizati

bild de 9,42 lei/m? operatorul

isi acopera 80,6% din costul

operational pentru fiecare m?*

de apa facturata. Cu toate acestea, se inregistreaza o diferenta de +0,26
lei/m? intre tariful mediu platit de consumatori si costul operational pen-
tru producerea unui m* de ap3, in conditiile in care 45% din apa ,se pier-
de” in retea;

Cheltuielile pentru colectarea si epurarea apelor uzate sunt acoperite in
masura de circa 72% de catre facturile emise pentru acest serviciu;
Anenii Noi este unul dintre putinele orase centru-raional care nu dispu-
ne de transport public rutier de persoane la nivelul localitatii.
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Profilul localitatilor | Balti

BALTI

99,3%, de catre valoarea veni-
turilor obtinute. Costul ope-
rational per km de retea de

Profilul localitatilor | Balti

Eficienta redusa
a serviciului de

Descriere _ i 5 609
_ L o transport si distributie a apei ub 2;?5;;?;?;:@%@25

Profilul localitdtii 'pirezmtc? date de.spr'e ,oer'- ) () potabile este de 330,3 mii lei/ ' l inainte de a ajunge la

formanta orasului in furnizarea a cinci servicii CenEU el

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Balti este un oras cu statut de municipiu, cu 146,3

km;

Balti are cea mai buna perfor-
manta printre orase in furni-
zarea serviciului de iluminat
stradal. Aici toate corpurile de
iluminat sunt eficiente ener-
getic (LED), iar 95% din lungi-

Cel mai mare cost
operational pe kilometru
de retea publica de
transport si distributie a

apei potabile, 330,3 mii lei/

km de retea

Unul dintre orasele

cu cele mai mici tarife
pentru consumatorii
casnici la canalizare si
epurare: 3,9 lei/m?

mii locuitori si este resedinta Regiunii de Dezvoltare .- .
q ’bI l'd ' iUl I I mea strazilor este acoperita
Nord a Republicii Moldova. Consiliul municipal Balti . . .
N P B o ] P A ' cu iluminat public. Pentru a :
are in componenta 35 de consilieri locali, care in co- . . o
) ' T o atinge aceasta performanta
mun cu primarul au drept de initiativa si decizie asu- .
) . T ) o ) orasul a accesat fonduri ex-
pra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice

o AR R _ _ terne in perioada 2015-2017;
de gospodarie comunala. Primaria orasului Balti a raspuns partial apelului e Orasul a reusit s3 intinereas-

Eficienta energetica
in furnizarea
iluminatului stradal:

iatiei i i i = i i i . . X N 100% corpuri de
AsoaaU@ ADEPT si a furr'nzat date despre serviciul apa, canal'lz'are, |IurT1|nat ¢ considerabil parcul mijloa- bl $
stradal si transport public. Nu a prezentat date despre serviciul public de . .
o celor de transport utilizate in
salubrizare. trafic local de pasageri. Astfel
P gert. S @S 12 anj este vechimea
.o in 2017 vechimea medie a | l | media a mijloacelor
Concluzii .. de transport. In 2012
- o . o mijloacelor de transport este Ve ies reele &
Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in de 12 ani, in timp ce in anul 2™ acestora era de 23 ani

municipiul Balti in baza datelor
furnizate de autoritatile locale:

2012 aceasta era de 23 ani. De

* Acces redus al locuitorilor de Componenta Consiliului municipal Balti aéemenea, transpo.rtul public Do 582 cliie Y
ales la 14 iunie 2015 dispune de o capacitate mare statiile publice
° F)Ioc ‘2 serviciul apd ¢l ca- de transportare a pasagerilor I(?)ecgﬁgggetas[?n(tjliz stare
n.allzare. Astfel, doar 76,52% Partidul Nostru 26 in comparatie cu alte orase, buna LI
dintre apartamente sunt Partidul Comunistilor din 3 asigurdnd circa 37 locuitori/
abonate la apa si 69,22% la Repgblica M.olleo.va ‘ loc, in timp ce media pe orase
canalizare. Pierderile mari de Partidul Socialistilor din 2 este de circa 5 orf mal mics:

e oA . Republica Moldova
apa In retea (60%) determi-

Nna un cost operational mare
pentru apa facturata de
20,85 lei/m3. Cheltuielile pen-
tru prestarea serviciului apa
sunt acoperite in masura de
doar 75,3%, iar la canalizare

Blocul electoral ,Platforma - * 53% dintre statiile publice de asteptare din localitate sunt in stare buns;
Sejpla Buiepess el Meleiovs e Datele despre serviciul de salubrizare nu au fost prezentate, insa este cu-
Partidul Democrat din Moldova 1 noscut faptul ca acest serviciu, in anul 2017, a fost delegat unui operator

Partidul Liberal Democrat din privat pentru gestionare.

Moldova

Partidul Liberal 1
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BASARABEASCA

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Basarabeasca este un oras resedinta de raion, cu
12400 locuitori, situat in Regiunea de Dezvoltare Sud a
Republicii Moldova. Consiliul orasenesc are in compo-
nenta 23 de consilieri locali, care in comun cu primarul
au drept de initiativa si decizie asupra problemelor de
interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospodarie comu-
nald. Primaria orasului Basarabeasca a raspuns pozitiv apelului Asociatiei
ADEPT si a furnizat date despre toate serviciile publice de gospodarie co-
munala prestate in oras.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Basarabeasca in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Cei mai multi indicatori de performanta arata probleme si deficiente in
prestarea serviciului apa si canalizare in orasul Basarabeasca. In acest
oras aproape 70% din locuitorii de la bloc sunt abonati la serviciul apa,
care nu este livrata 24/24h, si doar 25% din locuinte au acces la canali-
zare. Jumatate din probele de apa din sistemul centralizat al orasului
Basarabeasca nu corespund
criteriilor de potabilitate, o
. . . . Componenta Consiliului orasenesc
iar circa 60% din cantitatea Basarabeasca ales la 14 iunie 2015
de apa care intra in reteaua

L. . . Partidul Socialistilor din 10
publica se pierde inainte de Republica Moldova
a ajunge la consumatori. In . Partidul Nostru 9
Basarabeasca este menti-
if f icl o Partidul Comunistilor din 3
nut un tarif foarte mic la apa Republica Moldova
pentru consumatorii cas- . .
o . . . Partidul Democrat din Moldova 1
nici contorizati de 9 lei/m3,

in acelasi timp doar 42,78%
din cheltuielile pentru pre-
starea acestui serviciu fiind
acoperite;

Basarabeasca este unul din-
tre putinele orase cu un ser-
viciu de salubrizare renta-
bil, valoarea facturilor emise
pentru acest serviciu depa-
seste de 2,2 ori cheltuielile
inregistrate. Aceasta, in con-
ditiile Tn care Basarabeasca
are unul dintre cele mai mari
tarife platite de locuitorii de
la casele individuale pentru
serviciul salubrizare: 35 lei/
gospodarie/luna;

91,7% din lungimea strazilor
in oras este acoperita cu ilu-
minat stradal, insa timpul de
prestare al serviciului este in-
suficient, in special pe timp
de iarna - fiind accesibil Tn
mediu 6,6 ore/zi;
Basarabeasca este unul din-
tre putinele orase centru-ra-
ional care nu dispune de
transport public de persoane
la nivelul localitatii.

Profilul localitatilor | Basarabeasca

Singurul oras dintre
centrele raionale
unde apa nu este

B livratd 24/24h (pentru
o parte din locuinte)

Aproape 60% din
cantitatea de apa care . 1
intra in reteaua publica l : l

,Se pierde” in retea

Grad mic de acces al
locuintelor la serviciul
public de canalizare,
doar 25% locuinte
conectate

Sunt colectate o
cantitate mare de
deseuri pe cap de
locuitor - 3,26 m3in

2017 0

L} 27,72% din lungimea
totald a strazilor
sunt salubrizate
(maturate)

Grad inalt de
acoperire a orasului cu
iluminat stradal 91,7%

mn
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CAHUL

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Cahul este un oras cu statut de municipiu si e re-
sedinta raionului cu acelasi nume. Are o populatie de ®
39,500 locuitori si e situat Tn Regiunea de Dezvoltare
Sud a Republicii Moldova. Consiliul municipal Cahul
are in componenta 27 de consilieri locali, care in co-
mun cu primarul au drept de initiativa si decizie asupra problemelor de in-
teres local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospodarie comunala.
Primaria orasului Cahul a raspuns partial apelului Asociatiei ADEPT si a fur-
nizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate si transport public. Nu
a prezentat date despre serviciul de iluminat stradal.

Concluzii

Unele constatari despre presta-
rea serviciilor de gospodarie co-
munala in municipiul Cahul in
baza datelor furnizate de autori-
tatile locale:

e 81% din locuintele din oras
au acces la serviciul apa3,
jar calitatea acesteia cores-
punde 100% normelor de
potabilitate;

e Circa jumatate din cantita-
tea de apa care intra in re-
teaua publica de distributie
este pierduta Tnainte de a
ajunge la consumatori;

Componenta Consiliului municipal Cahul
ales la 14 iunie 2015

Partidul Socialistilor din 6
Republica Moldova
. Partidul Nostru 6
Partidul Comunistilor din 5
Republica Moldova
Blocul electoral ,Platforma 3
Populara Europeana din Moldova"
. Partidul Democrat din Moldova 2
Partidul Liberal Democrat din
2
Moldova
Partidul Liberal 2

Candidat Independent 1

Diferenta dintre tariful mediu
platit de consumatori pentru
un m?*de apa si costul operati-
onal pentru producerea unui
m?3 de ap3 este de +6,07 lei/m?,
Localitatea dispune de statie
de epurare veche, dar functi-
onala, insa de serviciul cana-
lizare beneficiaza putin pes-
te jumatate dintre locuitorii
orasului. Apa uzata epurata
corespunde 100% norme-
lor de deversare in emisar.
Operatorul reuseste sa aco-
pere prin facturi circa 89% din
cheltuielile pentru prestarea
serviciului apa si canalizare,
aceasta valoare fiind putin
peste media pe localitat;;

Cahul este unul dintre puti-
nele orase care a investit In
serviciul salubrizare in perioa-
da 2015-2017. Cu toate aces-
tea, In oras nu exista o gu-
noiste autorizata, si doar 55%
dintre casele individuale sunt
abonate la acest serviciu;

Municipiul Cahul are o perfor-
manta Tnalta pentru serviciul
de transport local de persoa-
ne, fiind plasat in topul locali-

Profilul localitatilor | Cahul | 13

Pierderea mare

de apa in reteaua

publica de transport

si distributie a apei
I l potabile: 49,57%

19% din total cheltuieli
sunt utilizate pentru
energia electrica in
prestarea serviciului
de apa.

100% de probe
conforme, atit pentru
apa livrata cit si cea
uzata

Cel mai mare grad

de acces al populatiei =
la serviciul transport I 1
public: 74% din —
lungimea drumurilor LI
este acoperita de Il

curse de transport

public

51,77 lei/locuitor
investitia medie
= anuala pentru
serviciul public
0 de salubrizare in
perioada 2015-2017

L]
73% din unitatile de I I 1
transport rutier de
persoane au varsta
mai mica de 10 ani. T
- -

tatilor care dispun de acest serviciu si au furnizat date. Cahul dispune de
cele mai noi mijloace de transport folosite in transportul local de persoa-
ne, 36 dintre cele 49 mijloace de transport avand varsta mai mica de 10
ani. Toate cursele operate la nivelul localitatii detin Autorizatia din partea
Agentiei Nationale de Transport Auto. De asemenea, orasul asigura si
cel mai mare acces al populatiei la serviciul transport, 74% din lungimea
drumurilor fiind acoperita de curse ale transportului public.



Profilul localitatilor | Calarasi

CALARASI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Calarasi este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, are o populatie 16,200 locuitori si este
situat in Regiunea de Dezvoltare Centru a Republicii
Moldova. Consiliul orasenesc este constituit din 23 de
consilieri locali, care in comun cu primarul au drept de

initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniu-
lui serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria orasului a raspuns
pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul de ap3,

canalizare, salubrizare, iluminat public si transport rutier local.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in orasul

Calarasi in baza datelor furnizate

de autoritatile locale:

Orasul are conectate la servi-
ciul public de alimentare cu
apa aproape 80% din locu-
inte, acest indicator fiind pu-
tin peste media localitatilor.
Tariful de 16,5 lei/m? pentru
apa potabila achitat de catre
consumatori este al doilea cel
mai mare dupa municipiul
Edinet. Intre anii 2015-2017
orasul Calarasi a investit con-
siderabil in serviciile de apa
si canalizare, fiind in top 3 lo-
calitati la acest indicator cu

Componenta Consiliului orasenesc
Calarasi ales la 14 iunie 2015

Partidul Democrat din Moldova
Blocul electoral ,Platforma
Populara Europeana din Moldova"

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Partidul Liberal

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Nostru

Partidul Popular din Republica
Moldova

(0]

investitii de 92,87 lei/persoana
pentru apa si 51,33 lei/persoana
pentru canalizare;

Calarasi s-a plasat pe locul 2 in
topul oraselor cu cel mai per-
formant serviciu de canalizare
in comparatie cu celelalte orase
care au furnizat date. Un numar
relativ mare de case individuale
sunt conectate la serviciul ca-
nalizare In comparatie cu alte
orase (25%), localitatea dispu-
ne de statie de epurare nouad
sau modernizata si efectueaza
epurare  secundara/biologica
a apelor uzate. Cu toate aces-
tea doar 50% dintre probele de
apa uzata prelevate din reteaua
centrald in anul 2017 corespund
normativelor de evacuare;

In pericada anilor 2015-2017
orasul a accesat fonduri exter-

Profilul localitatilor | Calarasi

Oras cu un grad
foarte mic de
= abonare al populatiei
la serviciul public de
G salubrizare: 27,65%
din locuinte

Doar 50% dintre
probele de apa uzata
prelevate din reteaua
centrala corespund
normativelor de
evacuare a apelor uzate

Doar 29,8% dintre
] corpurile de iluminat
stradal sunt eficiente
energetic (LED)

Investitii mari in

serviciul de iluminat

stradal in perioada

2015-2017: 31 lei/capita .

Orasul se plaseaza

pe locul 3 la serviciul

| l | detransport local,
iar vechimea medie

a unitatilor de

- - transport utilizate

este de 15,5 ani

ne pentru serviciul de salubri-
zare, cu toate acestea in loca-
litate doar 20% din spatiile de
depozitare a deseurilor sunt autorizate, iar serviciul este prestat catre
27,65% din gospodarii, fiind colectata o cantitate mica de deseuri per lo-
cuitor de circa 0,83 m¥/persoana;

57,3% din drumuirile si strazile din orasul Calarasi sunt acoperite cu ilu-
minat public, dintre care 13,5 % a fost renovat in anul 2017. Aceasta a fost
posibil datorita fondurilor externe accesate, orasul inregistrand investitii
considerabile in mediu de 31 lei per locuitor in perioada 2015-2017 pentru
acest serviciu;

Locuitorii orasului Calarasi dispun de transport rutier local de persoane,
acest serviciu fiind delegat catre operatori privati, iar cursele operate
in raza orasului sunt 100% autorizate. Vechimea medie a mijloacelor de
transport utilizate in transportul public este de 15,5 ani. Orasul se plasea-
za pe locul 3 in topul oraselor la capitolul transport public.
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16 | Profilul localitatilor | Causeni

CAUSENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Causeni este un oras resedinta de raion, cu 15,939
locuitori, situat in Regiunea de Dezvoltare Sud a
Republicii Moldova. Consiliul orasenesc are in compo-
nenta 23 de consilieri locali, care in comun cu primarul
au drept de initiativa si decizie asupra problemelor de
interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospodarie comu-
nald. Primaria orasului Causeni a raspuns partial apelului Asociatiei ADEPT
si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare si salubrizare. Nu a pre-
zentat date despre serviciul de iluminat stradal si transport rutier public de
persoane.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in orasul
Causeni in baza datelor furnizate
de autoritatile locale:
e Gradul general de acces al lo- Componenta Consiliului orasenesc
. R . Causeni ales la 14 iunie 2015

cuintelor la serviciul apa este

de 77,37%, similar mediei pe Partidul Democrat din Moldova 5
localitatile care au furnizat
date. Toti locuitorii de la apar-

tamente sunt abonati la ser-

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Blocul electoral ,Platforma 3
Populara Europeana din Moldova"

2012-2017 pierderile de apa in
retea de la 46% la 37%;
Diferenta dintre tariful mediu
platit de consumatori pentru
un M3 de apa si costul opera-
tional pentru producerea unui
m3 de apa este de +6,27 lei/m3;
Cu un tarif de 14 lei/m?* de ap3a
potabild si 11 lei/m* canalizare
pentru consumatorii casnici
contorizati, operatorul reuses-
te sd acopere 99,34% din valoa-
rea cheltuielilor pentru presta-
rea serviciului de alimentare
cu apa si peste 100% (inclusiv
datoriile) pentru serviciul de
canalizare;

Chiar daca locuitorii de la apar-
tamentele din Causeni au un
acces mare la serviciul canali-
zare (94,15%), doar 2,32% dintre
casele individuale se bucura
de acces la acest serviciu pu-
blic. ITn perioada 2015-2017 in

Profilul localitatilor | Causeni

Cost mic operational
pe kilometru de retea
publica de transport
si distributie a apei
potabile 44 mii lei

Grad de acces la -
canalizare extrem de

redus pentru locuitorii

de la casele individuale %
2,32% b

Dispune de circa
20% de retea publica
de canalizare nou
construita

Unul dintre putinele
orase care dispune de

0 gunoiste autorizata B
pentru depozitarea
deseurilor (o]

Doar 42% din
cheltuielile pentru
=" serviciul public de
‘\-/ salubritate este sunt
o acoperite de catre
veniturile obtinute

oras a fost construita 20% de retea noua de canalizare;

Causeni este unul dintre putinele orase care dispune de gunoiste au-
torizata pentru depozitarea deseurilor si inregistreaza costuri de doua
ori mai mici decat media pe tara pentru prestarea acestui serviciu. Cu
toate acestea, la Causeni se Inregistreaza cel mai mic grad de acoperire a
cheltuielilior de catre tarif, doar 42,75% din cheltuielile operatorului fiind
acoperite de catre facturile emise pentru salubrizare;

Gospodariile din Causeni achita 12 lei/lunar pentru salubrizare.

viciul public de ap3, insa doar
61,1% dintre casele individu-
ale sunt conectate la acest
serviciu. Orasul a reusit sa
fmbunatateasca modalitatea
de administrare a serviciului
apa, reducadnd in perioada

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Candidat Independent

Partidul Liberal
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Profilul localitatilor | Chisinau

CHISINAU

Descriere

Profilul localitatii prezinta date despre perfor-

manta orasului in furnizarea a cinci servicii publi- .
ce de gospodarie comunala in baza informatiilor

colectate de la Administratia Publica Locala pentru

anul 2017. Performanta orasului este comparata cu cea

a altor 25 orase si municipii din Republica Moldova care

au prezentat date.

Municipiul Chisinau este capitala Republicii Mol-

dova si centrul administrativ al acesteia, cu o populatie
de 779,5 mii locuitori. Consiliul municipal Chisindu are

in componenta 51 de consilieri locali, care in comun cu primarul general au
drept de initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in

domeniul serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria municipiu-
lui Chisinau a raspuns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date
despre serviciul apa, canalizare, salubrizare, transport rutier municipal de
persoane si iluminat public stradal.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
municipiul Chisinau in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

Serviciile de gospodarie comunala din municipiul Chisindu sunt gestio-
nate de catre intreprinderile municipale de profil, acestea oferind servicii
pentru majoritatea populatiei, iar gradul de abonare la servicii este mult
peste media altor localitati. Serviciul de alimentare cu apa este livrat catre
88,67% din locuinte, iar gradul de conformare la cerintele de potabilitate
a apei livrate prin reteaua centralizata este de 98,97%. Locuitorii orasului
Chisinau achita cele mai mici tarife la apa, de 8,36 lei/m? si la canalizare,
de 1,59 lei/m?. Acestea se datoreazd numarului mare de abonati la servi-
ciile publice. Chiar daca in Chisinau costul operational pentru colectarea
si epurarea unui m?* de apa uzata este cel mai mic pe tara, de 3,29 lei/m?,
aceste cheltuieli sunt acoperite insuficient de catre tarif, doar 48% din
cheltuieli fiind acoperite. Insa costurile operationale pentru livrarea apei
sunt acoperite in proportie de peste 155% de catre facturile emise;

Tn municipiul Chisindu se colecteaza in mediu 2,17 m* de deseuri per
locuitor, acest indicator fiind unul dintre cei mai mari pe tar3, desi la

Profilul localitatilor | Chisinau

serviciul de salubritate sunt

oficial abonate doar 33,46% 77,6% din cursele locale

dint | int 100% di -_— de transport public
intre locuinte ( 6 din [ I | ek serseans sur:
apartamente si 27% din case). i‘Utt?flzalt?Tde Agen%'a
o . ationala franspor
Orasul colecteaza deseurile LT Auto
selectiv, cu o frecventa de co-
lectare de 31 ori/luna la abo- Consumatorii casnici K

W

contorizati achita cel mai
mic tarif la apa de 8,36 lei/
m?* si la canalizare de 1,59
lei m?

natii de la bloc si de 4 ori/luna
la abonatii de la casele indivi-

duale. Serviciul de salubrizare

Doar 2% dintre

in Chisindu este rentabil, cu ’ TS
' corpurile de iluminat
I stradal eficiente

venituri care acopera 104,5% . ]

din cheltuieli: g&e;getlc (LED) in anul
Rata de acoperire a locali-
tatii cu corpuri de iluminat
este destul de mare - 31,78 de
corpuri de iluminat per km
de retea, Insa doar 2% dintre
acestea sunt sunt eficiente

Chisindu este primul
in top la prestarea
serviciului de
canalizare si epurare
cel mai mare grad
general de acces al
locuintelor la serviciul
public de canalizare 81%

energetic iar consumul me-
diu anual pentru un bec este b = mare de deseuri pe
de circa 784,77 kw. Acesti fac- =8 cap de locuitor: 2,17 m?/
. " i o capita in 2017

tori cresc costul operational

pentru prestarea iluminatului
public la peste 26 mii lei/ km
de retea, fiind al doilea cel mai

Colecteaza o cantitate

Orasul cu cele mai multe

drumuri cu structura

capitala in stare

satisfacatoare (]

scump iluminat stradal din

targ;

Necesitatea populatiei de a

utiliza serviciul de transport rutier local de persoane in municipiul Chisi-
nau comparativ cu alte orase din tara este una considerabil mai mare,
ceea ce determind o cea mai mare capacitate de transport a pasagerilor,
de circa 11 locuitori per loc in transportul public. Municipiul Chisindu este
una din cele doua localitati care ofera posibilitate de acces persoanelor
Cu necesitati speciale in transportul public, avand 16,63% din unitatile de
transport dotate cu rampe de acces. De asemenea municipiul Chisinau
are cea mai buna acoperire cu statii de asteptare a transportului public,
de 0.84 statii/km de drum, dar si cele mai multe drumuri cu structura
rutiera capitala.
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Profilul localitatilor | Comrat

COMRAT

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului

este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii

din Republica Moldova care au prezentat date.

Municipiul Comrat este capitala Unitatii Teritorial
Autonome Gagauzia, situat in Regiunea de Sud a

Republicii Moldova, cu o populatie de 23,266 locuitori.
Consiliul municipal Comrat are In componenta 27 de

consilieri locali, care in comun cu primarul au drept de

initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusivin domeniul ser-
viciilor publice de gospodarie comunala. Primaria municipiului a raspuns pozi-
tiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizate date despre serviciul apa, canalizare,

salubrizare, transport rutier municipal de persoane si iluminat public stradal.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

municipiul Comrat in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

* Municipiul Comrat are conectate la serviciul public de alimentare cu apa
73,06% din locuinte, majoritatea bransamentelor fiind contorizate. Tariful

pe care il achita consumatorii
casnici contorizati este de 15
lei per m?, iar pentru abonatii
necontorizati tariful este cel
mai mare dintre localitati, de
68,40 lei per persoang;

* Diferenta dintre tariful mediu
platit de consumatori pentru
un m3de apa si costul operati-
onal pentru producerea unui
m?3 de apa este de +7,31 lei/
m?3, in conditiile in care mu-
nicipiul Comrat este al doilea

Componenta Consiliului municipal Comrat

ales la 14 iunie 2015

Candidat Independent

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Democrat din Moldova

Partidul Nostru

Partidul Socialist din Moldova

16

oras cu cele mai mari pierderi
de apa din reteaua de distribu-
tie. Aici 64,48% din cantitatea
de apa produsa se pierde na-
inte de a ajunge la consuma-
tori ("apa nefacturata”);

Tariful platit de consumatorii
casnici pentru canalizare este
unul dintre cele mai mari, de
15,36 lei per m3 apa uzats;
Municipiul Comrat este unul
din putinele orase care dispu-
ne de o gunoiste autorizata
pentru depozitarea deseurilor
municipale. Aici gunoiul se co-
lecteaza zilnic atat de la blocu-
rile cu apartamente cat si de
la casele individuale. Astfel in
municipiul Comrat se inregis-
treaza cea mai mare cantitate
de deseuri colectate pe cap
de locuitor In comparatie cu
restul oraselor si municipiilor
care au furnizat date. In peri-
oada anilor 2015-2017 au fost
accesate fonduri externe in
prestarea serviciului public de
salubrizare;

Ponderea strazilor cu iluminat public stradal in lungimea totala a strazi-
lor/drumurilor in municipiul Comrat este de 74,32%. Rata de acoperire a
strazilor cu corpuri de iluminat este sub media localitatilor, cu doar 13,63
becuri/km. Pentru acest serviciu intre anii 2015-2017 au fost accesate fon-

duri externe;

Municipiul Comrat dispune de serviciul de transport rutier local de per-
soane. Acesta acopera circa 57% din lungimea totala a drumurilor din lo-
calitate. Capacitatea de transport a mijloacelor de transport din traficul
local de persoane este de 162 locuitori per loc in transportul public, de

Profilul localitatilor | Comrat

Consum mediu de
] electricitate per corp
de iluminat stradal:
244 Kw/bec in 2017

Cel mai mare tarif ﬁ

la apa pentru

consumatorii

necontorizati 68,4 lei/

persoana

mr Doar 7% dintre
i : casele individuale

o B sunt conectate la
Ls " J canalizare

Unul dintre putinele
orase care dispune de

O gunoiste autorizata B

pentru depozitarea

deseurilor 0
Cantitate

L considerabila de
3.44 m?* de deseuri

colectate per locuitor
anual

57% din lungimea L]
totalda a drumurilor | 1
in localitate sunt

acoperite de serviciul
transport rutier local T
de persoane - [

circa 15 ori mai mica decéat in municipiul Chisinau.
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Profilul localitatilor | Donduseni

DONDUSENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Donduseni este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord
a Republicii Moldova, cu o populatie de 9,301 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 17 de consilieri
locali, care in comun cu primarul au drept de initiativa

si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniului serviciilor
publice de gospodarie comunala. Primaria orasului a raspuns pozitiv apelului
Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul de apa, canalizare, salubriza-

re, iluminat public si transport rutier local.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Donduseni in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

* Accesul populatiei la serviciul de alimentare cu apa in orasul Donduseni
este cel mai redus printre localitatile care au furnizat date. In total doar
52% dintre gospodarii sunt conectate la serviciul de apa. Acest indicator

neperformant se datoreaza
in special numarului mic de
abonati de la case individu-
ale care au acces la apa din
reteaua centralizatd - 11%. In
acelasi timp, doar 5% dintre
casele individuale sunt co-
nectate la canalizare;

e Doar 625% din probele de
apa potabild corespund ce-
rintelor de potabilitate;

Componenta Consiliului orasenesc
Donduseni ales la 14 iunie 2015

Partidul Nostru

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Democrat din Moldova

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Tariful pentru serviciul de apa
in cazul consumatorilor conto-
rizati este de 14 lei/m3, similar
cu orasele Nisporeni si Taraclia,
iar cel pentru canalizare de
5,42 lei, semnificativ mai mic
decat media pe localitati;

Nici o proba de apa uzata pre-
levata nu corespunde norma-
tivelor de evacuare, deoarece
in anul 2017 statia de epurare
era veche si nefunctionala, fi-
ind Tn proces de reconstructie;
Orasul Donduseni este unica
localitate Tn care spatiul spe-
cial amenajat de depozitare
a deseurilor a fost raportat ca
supra plin = 110%, iar autoriza-
tia de mediu pentru acesta
lipseste;

Doar 5 km de drum la nivelul
localitatii sunt maturate ceea
ce reprezintda 7,14% din lungi-
mea totala a strazilor;

In perioada anilor 2015-2017
orasul a accesat fonduri exter-

ne pentru serviciului de iluminat public, astfel 42,8% din lungimea stra-
zilor in oras este iluminata. 60% dintre corpurile de iluminat utilizate sunt

Profilul localitatilor | Donduseni

¢ Statia de epurare din
oras este veche si
1 nefunctionala

Tariful pentru un m? H
de apa 14,00 lei, iar '
pentru canalizare

5,42 lei per m?®
99,5% gradul
_ de acoperire
a cheltuielilor
g pentru serviciul de
aprovizionare cu apa
Gradul de incasare —
a facturilor pentru '
serviciul de -

salubrizare este 100%

1 Doar 5 km de
drum in localitate
sunt salubrizate
(maturate) - 7,14% din
total
Toate statiile N

de asteptare a

transportului urban

in localitate sunt in

stare buna LI

eficiente energetic, media pe localitati fiind sub 50%;

Orasul Donduseni dispune de transport rutier local de persoane, insa ac-
cesul populatiei la acesta este redus. Donduseni este una dintre putinele
localitati unde 100% din tariful pentru transport rutier local este com-

pensat de catre administratia publica locala.
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24 | Profilul localitatilor | Drochia

DROCHIA

Descriere °

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Drochia este orasul de resedinta al raionului cu acelasi
nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord a Republicii
Moldova. Consiliul orasenesc are in componenta 23 de
consilieri locali, care in comun cu primarul au drept de
initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, in-
clusiv in domeniul serviciilor publice de gospodarie comunald. Primaria orasului
a raspuns pozitiv apelului asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul de
apa, canalizare, salubrizare, iluminat public si transport rutier local.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
orasul Drochia in baza datelor furnizate de autoritatile locale:
e Serviciul public de alimentare cu apa din orasul Drochia deserveste peste
90% din populatia localitatii
preponderent fiind conectate
gospodrile de aapartamen- | EomEonente Consliiorssenes
te. Casele individuale sunt co-
nectate la apa centralizata in
proportie de 84%. Pierderea

Partidul Nostru n

Partidul Socialistilor din

de apa din reteaua centrali- Republica Moldova 4

zata constituie 47% din totalul Partidul Comunistilor din 2
. . Republica Moldova

apei captate, iar costul opera-

tional de 67.6 mii lei anual/km Partidul Democrat din Moldova 2

de retea de distributie a apei Candidat Independent 2

este sub media pe localitatj;
* Doar 86,54% din probele de

Partidul Liberal Democrat din

Moldova
apa potabila corespund ce- Blocul electoral ,Platforma 1
rintelor de potabilitate; Populara Europeana din Moldova"

Diferenta dintre tariful mediu
platit de consumatori pentru
un m?* de apa si costul opera-
tional pentru producerea unui
m?* de apa este de +6,47 lei/m3;
Localitatea are grad general
foarte mic al abonatilor la ser-
viciul public de salubrizare.
Locuitorii de la apartamente
sunt abonati In proportie de
100% si platesc un tarif mic de
doar 6 lei per persoana, insa
la case individuale ponderea
abonarii este de doar 20%, iar
tariful este de 20 lei per per-
soana, fiind unul dintre cele
mai mari tarife din targ;

In Drochia spatiile pentru de-
pozitarea deseurilor sunt 100%
autorizate, insa operatorul care
gestioneaza serviciul de salu-
brizare nu detine autorizatia de
mediu. Drochia este unul din
orasele care a reusit sa inves-
teasca in serviciul de salubrizare
in perioada 2015-1017 in mediu
circa 14,33 lei/locuitor. Serviciul

salubrizare este rentabil, fiind unul dintre putinele orase in care valoarea

Profilul localitatilor | Drochia

84,56% din casele
individuale sunt
conectate la serviciul
public de alimentare
cu apa

Pierderea de apa din

reteaua centralizata W
constituie 47% din :
totalul apei captate l I

Unul dintre cele mai
mari tarife platite de
= locuitorii de la casele
individuale pentru
o serviciul salubrizare:
30 lei/persoand

Gradul de incasare A
a facturilor pentru
serviciul de y |
salubrizare este 100% o ]
e Vechimea medie a
I | 1 transportului public
utilizat in trafic local
a— este de 8 ani

Doar 18% dintre statiile A

publice de asteptare
din localitate sunt in
stare buna | |

facturilor emise acopera 100% din costurile pentru prestarea acestuia;

Orasul Drochia are cea mai mica capacitate de transport rutier local de
persoane per locuitor in comparatie cu alte localitati. Aici unui loc in
transportul public ii revin circa 833 locuitori — o capacitate de transport
de 80 mai mica decat in Chisinau;

Unitatile de transport utilizate de operatori la transportarea locuitorilor
orasului sunt unele dintre cele mai noi pe tara, vechimea medie a aces-

tora fiind de 8 ani;

Strazile in orasul Drochia sunt acoperite cu iluminat public stradal in pro-
portie de 83 la sutd, iar aproape 9% din lungimea totald a sistemului de

iluminat au fost construite si renovate in anul 2017.
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26 | Profilul localitatilor | Edinet Profilul localitatilor | Edinet

de doua ori mai mult pentru
EDINET

energie electrica In prestarea Comifinue &8 fie

® ici i X 3 i orasul cu cele mai
. serviciului apa decat media pe Sl ¢ <
Descriere p' o p’ mari pierderi de

. e L celelalte localitati care au furni- apa in retea. 72,84%
Profilul localitdtii prezintd date despre per- ~at date: l I apa este pierdutd

.~ . s T ! inainte de a ajunge la

formgnto orasului /fv .fum/zorea ch i:II’)CI serY/C// e Consumatorii casnici de Ia consuratori
publice de gospoddrie comunald in baza infor- apartamente plitesc un tarif
matiilor colectate de la Administratia Publicd de 197 lei/m? d % i 1777 lei/ Cel mai mare tarif la

1§ | 20 f Ui e 19,/ le/m= ae apa sl 1/,7 el apa dintre orasele
Locala pentru anu 17. Performanta orasului m? pentru canalizare - acestea e LY
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii fiind le dint | mai m 19,70 lei/m?® pentru

I unele aintre cel mal mare consumatorii casnici de

din Republica Moldova care au prezentat date. la apartamente

tarife la apa si canalizare printre
orasele centre raionale;

e Tn municipiul Edinet deseurile
de la abonatii de la bloc se co-

Edinet este un oras cu statut de municipiu si e re-
sedinta raionului cu acelasi nume. Are o populatie de
18,400 locuitori si e situat In Regiunea de Dezvoltare Nord

Frecventa inalta de
colectare a deseurilor
de la abonatii de la

o b

a Republicii Moldova. Consiliul municipal Drochia are in lecteazs de 2 ori/ zi. mai frec SUESCEEI [
complone(;w‘ga 27dd? c?o.ns.lherl. Idocaill,. carein Comt)? cu Flm_d ) | Linclusi vent decéat in oricare alta loca- 66,66% din tariful (]
marul au drept de initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv . . . pentru céltoria
X : - : °h RS SR litate. Depozitarea deseurilor se In transport este 1 i
in domeniul serviciilor publice de gospodarie comunalad. Primaria municipiului face atat la spatiul amenajat si compensat, pentru
i 3 iti i iatiei i i i- . ' o unele categorii de K
Eglme%a raspu'ns pozitiv apeIuIL{l As<?C|at,|e| ADEP'T siafurnizat de.:te despre servi autorizat pentru aceasta cat si Dersoane e
ciul apa, canalizare, salubritate, iluminat stradal si transport public. in alte sase gunoisti neautori-
. zate. Costul operational pentru A 44% dintre statiile
Concluzii . " publice de asteptare
. o o o evacuarea si depozitarea dese- din localitate sunt in
Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in urilor este de 398 lei/m?, fiind T stare buna
municipiul Edinet in baza datelor furnizate de autoritatile locale: de 3 ori mai mare decat media
° ; o i _ L. Doar 3,2% din
La Edinet peste 98% din apar pe localitatile prezentate; corpurile de iluminat l
tamente si 64% din casele . or A : - sunt eficiente
individuale sunt conectate la ~ €omponenta Consiliului ordsenesc ) C|rca. 47% din lungimea srazt energetic =
o ) Edinet ales la 14 iunie 2015 lor din oras este acoperita cu
reteaua publica de alimenta- iluminat stradal, 32% dintre
re cu apa, disponibild 24/24h. Partidul Democrat din Moldova 9 becuri fiind eficiente energetic
] o “
Circa 80% din probele de apa Partidul Nostru 7 (LED). Durata iluminatului stradal este de 4,8 ore/zi pe timp de vara si de
corespund standardelor de 7,6 ore/zi pe timp de iarna;
ili i inua Partidul Socialistilor din ' ' . . . .
potabilitate. Edinet continua Republica Moldova 6 e Transportul local de persoane este delegat operatorilor privati. Vechimea

sa fie orasul cu cele mai mari . . R - R .
' medie a mijloacelor de transport in comun utilizate in oras este de circa 13

ani, putin peste varsta medie comparativ cu alte orase.

Partidul Comunistilor din

pierderi de apa in retea, ast- Republica Moldova

fel doar 28% din volumul de
apa care intra in retea ajunge

. . . Partidul Liberal Democrat din
pe facturile abonatilor, situ- Moldova

atie similara anului 2012. De Blocul electoral ,Platforma
asemenea, aici se cheltuie Populara Europeana din Moldova

Partidul Liberal 1



28 | Profilul localitatilor | Falesti

FALESTI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Falesti este orasul de resedinta al raionului cu acelasi
nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord a Republicii
Moldova, cu o populatie de 18,254 locuitori. Consiliul ora-
senesc are In componenta 23 de consilieri locali, care in
comun cu primarul au drept de initiativa si decizie asupra
problemelor de interes local, inclusiv in domeniului serviciilor publice de gos-
podarie comunala. Primaria orasului Falesti a raspuns pozitiv apelului Asociatiei
ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate, iluminat

stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
orasul Falesti in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

* Este al treilea oras dupa ma-
rimea investitiilor in sistemul
de canalizare in perioada
2015-2017, cu 48,56 lei/capita;

e Tariful pentru consumatorii
contorizati la serviciul de apa
este de 10,90 lei/m? si este mai
mic decat media pe localitati.
Tariful de 10,7 lei/m® pentru
canalizare este peste media
pe localitati;

e Falesti este printre orasele cu
cel mai mare grad de acces al
locuitorilor de la casele indi-
viduale la serviciul centralizat

Componenta Consiliului orasenesc
Edinet ales la 14 iunie 2015

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

. Partidul Nostru 13
Partidul Socialistilor din 4
Republica Moldova
Partidul Liberal Democrat din

2
Moldova

. Partidul Democrat din Moldova 1

Partidul Liberal 1

Blocul electoral ,Platforma
Populara Europeana din Moldova"

de apa - 82,68% dintre case fi-
ind conectate la ap3;

Orasul are cel mai mare grad
de abonare la serviciul de salu-
brizare, unde circa 96% din gos-
podarii beneficiaza de acest
serviciu in baza de contract.
De asemenea, Falesti este unul
dintre putinele orase care dis-
pune de o gunoiste autorizata,
insa operatorul reuseste s3a in-
caseze doar 85% din facturile
emise pentru acest serviciu. In
perioada anilor 2015-2017 au
fost accesate fonduri externe
pentru imbunatatirea serviciu-
lui public de salubrizare;

97% din strazile orasului sunt
acoperite cu iluminat stradal
datorita accesarii fondurilor ex-
terne pentru prestarea acestui
serviciu. De asemenea, 100%
dintre corpurile de iluminat
stradal din oras sunt eficiente
energetic, dublu mai mult de-
cat media pe localitatj;
Vechimea media a unitatilor de
transport utilizate in traficul lo-
cal de pasageri este de circa 22
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Al treilea oras dupa
valoarea investitiilor
in sistemul de
canalizare in perioada
2015-2017: 48,56 lei/
capita

Orasul cu cel mai

inalt grad de acces al
populatiei la serviciul a2
public de salubrizare:

96% locuinte conectate o]

— Orasul cu cel
mai mic grad de
incasare a facturilor
pentru serviciul de
salubrizare doar 85%

Orasul este pe locul 2

la serviciul de iluminat

public siare un grad l
inalt de acoperire a

orasului cu iluminat

stradal de 97% ]

Eficienta energetica
in furnizarea
iluminatului stradal:
100% corpuri de

. iluminat LED
Mijloace de transport I I
local foarte vechi: 21,75 I
ani este vechimea lor
medie _"-_ g

ani, fiind printre cele mai vechi mijloace de transport public folosite in ora-
sele tarii. Chiar daca dispune de putine statii de asteptare, toate acestea
au fost raportate ca fiind in stare buna.
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Profilul localitatilor | Glodeni

GLODENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per- L4
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului

este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Glodeni este orasul de resedinta al raionului cu acelasi
nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord a Republicii
Moldova, cu o populatie de 10,369 locuitori. Consiliul ora-
senesc are In componenta 23 de consilieri locali, care in
comun cu primarul au drept de initiativa si decizie asupra
problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospo-
darie comunala. Primaria orasului Glodeni a raspuns pozitiv apelului Asociatiei

ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate, iluminat

stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
orasul Glodeni in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e In orasul Glodeni gradul ge-
neral de conectare la serviciul
public de alimentare cu apa al
locuintelor este de 87,11%. Aici
mMai putin de jumatate din ca-
sele individuale sunt conec-
tate la serviciul apa si doar
519% dintre ele la canalizare.
Intreprinderea municipala
care furnizeaza apa reuseste
sa acopere prin facturi doar
8511% din cheltuielile totale
pentru prestarea acestui ser-
viciu, desi tariful mediu achi-
tat de consumatori este unul

Componenta Consiliului orasenesc Glodeni
ales la 14 iunie 2015

. Partidul Nostru n
Partidul Socialistilor din 5
Republica Moldova

. Partidul Democrat din Moldova 2
Partidul Comunistilor din 2
Republica Moldova
Partidul Liberal Democrat din

1
Moldova
Partidul Liberal 1

Blocul electoral ,Platforma
Populara Europeana din Moldova"

dintre cele mai mari printre
localitati;

Statia de epurare din oras este
veche si nefunctionald iar cos-
tul pentru colectarea si epura-
rea unui m*® de apa uzata este
de 26,27 lei/m3. Acest cost este
acoperit in proportie de doar
52% de catre tarif;

Glodeni este unul dintre pu-
tinele orase care dispune de
O gunoiste autorizata pentru
depozitarea deseurilor, iar lo-
calitatea are un grad inalt de
acoperire cu pubele stradale.
Locuitorii de la apartamente
achita un mic tarif comparativ
cu alte localitati pentru acest
serviciu, de 6,05 lei/persoand/
luna insa costul operational
pentru colectarea si depozi-
tarea unui m?*® de deseuri este
destul de mare, de 180lei/m?.
Astfel, serviciul salubrizare nu
este unul rentabil, prin facturi
operatorul reusind sa acopere
doar 43,8% din cheltuieli;
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¢ Statia de epurare din
i oras este veche si
- N nefunctionald

Cost operational mare
pentru colectarea si
epurarea unui m?de
apa uzata: 26,27 lei/m?

Unul dintre
putinele orase

care dispune de o
gunoiste autorizata
pentru depozitarea
deseurilor

a
o

Cel mai mic tarif
pentru serviciul
salubrizare platit oo

"
de locuitorii de la \

apartamente: 6,05 lei/
persoana/luna

Eficienta energetica
in furnizarea
iluminatului stradal:
66% corpuri de

. iluminat LED

52% din drumuri au
fost raportate ca fiind
in stare rea

lluminatul public stradal acopera doar 31,5% din lungimea strazilor la ni-
velul localitatii, iar ponderea corpurilor de iluminat eficiente este de 66%

din total becuri;

Datele obtinute de la primarie indica ca starea drumurilor in localitate este
una nefavorabila, cu 52% din lungimea acestora fiind in stare reg;

Orasul dispune de transport rutier public de persoane insa nici o cur-
sa operata nu dispune de autorizatia din partea Agentiei Nationale de

Transport Auto, iar mijloacele de transport local au o vechime medie de

18 ani.
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Profilul localitatilor | laloveni

IALOVENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
laloveni este orasul de resedinta al raionului cu ace-
lasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Centru a
Republicii Moldova, cu o populatie de 19,000 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 23 de consilieri
locali, care In comun cu primarul au drept de initiativa si
decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publi-
ce de gospodarie comunala. Primaria orasului laloveni a raspuns pozitiv apelului
Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate,
iluminat stradal si transport public de persoane.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
orasul laloveni In baza datelor furnizate de autoritatile locale:
* Serviciile de apa si canalizare

inorasul lalovenisunt prestate

de S. A ,Apa Canal Chisindu” Componenta Consiliului orasenesc laloveni
e T ales la 14 iunie 2015
astfel localitatea are tarife

mici asemanatoare cu cele . Partidul Democrat din Moldova 7

din Chisindu. Pentru un m3de
; Blocul electoral ,Platforma

apa consumatorii casnici con- Populara Europeana din Moldova” 6
torizati achitd 8,36 lei/m? iar Partidul Liberal 5
pentru canalizare 2,02 lei/m?3. . . .

. . . Partidul Liberal Democrat din 2
Aceste tarife se pozitioneaza Moldova
sub media localitatilor; Partidul Nostru 1

* Una dintre cele mai reduse
frecvente de colectare a dese-
urilor: deseurile sunt colectate

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

de 6 ori pe luna de la blocurile

locative si de 2 ori pe luna de Ia
casele individuale;

Orasul laloveni este lider la va-
loarea fondurilor externe atra-
se pentru serviciile de salubri-
zare si iluminat public stradal.
In perioada anilor 2015-2017 in
serviciul public de salubrizare
au fost investiti 191 lei per/locu-
itor, orasul laloveni fiind unul
din putinele orase in care este
implementat sistemul de co-
lectare selectiva a deseurilor. In
iluminatul stradal din laloveni
pe parcursul a 3 ani de zile in
mediu au fost investiti 54 lei
per locuitor. In anul 2017 au fost
construite si renovate 14% din
lungimea totala a strazilor aco-
perite cu iluminat stradal;
Orasul dispune de un grad
fnalt de acces al populatiei la
serviciul de transport rutier pu-
blic de persoane, cu 67% din
lungimea strazilor acoperite de
curse ale transportului public.
n localitate doar 40% din stati-
ile publice de asteptare suntin
stare buna.
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Cel mai mic tarif la
apa dupa Chisinau.
8,36 lei/m? pentru
consumatorii casnici
contorizati

Orasul cu cele mai mari
investitii Tn serviciul
public de salubrizare in
perioada 2015-2017 pe
cap de locuitor 191,23
lei/capita

Investitii mari in

| serviciul de iluminat
stradal in perioada
2015-2017: 54 lei/
capita

Unul din putinele
orase care colecteaza
separat deseurile

G

mare al populatiei

o Gradul de acces

I I la serviciul public de
transport rutier local
de persoane 67% din

Y strazi sunt acoperite
- - de curse de transport

Doar 40% dintre _

statiile publice

de asteptare din

localitate sunt in stare

buna LI
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Profilul localitatilor | Nisporeni

NISPORENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd °

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Nisporeni este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat Th Regiunea de Dezvoltare Centru
a Republicii Moldova, cu o populatie de 11,500 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 23 de consilieri lo-
cali, carein comun cu primarul au drept de initiativa si de-

cizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice
de gospodarie comunala. Primaria orasului Nisporeni a raspuns pozitiv apelului
Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate,
iluminat stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Nisporeni in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

Gradul general de acces al
populatiei la serviciul public
de aprovizionare cu apa este
de 75%. In acelasi timp si 75%
dintre casele individuale sunt
conectate la serviciul centrali-
zat de ap3a, o pondere cu 8%
mai mare decat media pe
localitati. Localitatea inregis-
treaza costuri operationale
mari pentru furnizarea unui
m?* de apa facturata iar tariful
pentru consumatorii casnici
contorizati acopera doar 46%
din aceste costuri;

Componenta Consiliului orasenesc
Nisporeni ales la 14 iunie 2015

. Partidul Democrat din Moldova

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Partidul Liberal

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Blocul electoral ,Platforma

Populara Europeana din Moldova"

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Candidat Independent

Orasul Nisporeni este lider la
valoarea investitiilor medii anu-
ale pe cap de locuitor in servi-
ciul ap3, cu circa 2,540 lei/cap
de locuitor In perioada anilor
2015-2017. Atat apa livrata ca-
tre consumatori prin sistemul
centralizat cat si cea evacuata
corespunde 100% normativelor
legale;

Unul dintre putinele orase care
dispune de o gunoiste autori-
zata pentru depozitarea dese-
urilor. Cu toate acestea, opera-
torii care gestioneaza serviciul
nu sunt autorizati iar cantitatea
de deseuri colectate pe cap de
locuitor este una foarte mica;
Doar 17,7% din lungimea strazi-
lor din oras dispun de iluminat
stradal, iar 94% dintre corpu-
rile de iluminat sunt eficiente
energetic. Aceasta performan-
ta se datoreaza accesarii fon-
durilor externe pentru iluminat
stradal In perioada 2015-2017,
in valoare de circa 74 lei/ cap de
locuitor;

Capacitatea de transport a pa-
sagerilor in trafic local in com-
paratie cu alte localitati este
una redusa si doar 25% dintre
statiile publice de asteptare din
localitate sunt in stare buna.
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Orasul cu cele

mai mari investitii
in sistemul de
alimentare cu apa
pe cap de locuitor in
perioada 2015-2017:
2540,45lei/ cap de
locuitor

Cel mai mare cost
operational per m* de
apa facturata - 20,42 lei

Unul dintre
putinele orase
A e care dispune de o
\ gunoiste autorizata
o pentru depozitarea
deseurilor

Operatorul care

gestioneaza serviciul
salubrizare nu detine .
autorizatia de mediu o

Eficienta energetica
l in furnizarea
iluminatului stradal:
94% corpuri de
iluminat LED

Investitii mari in

serviciul de iluminat

stradal in perioada

2015-2017: 74 lei/capita .



Profilul localitatilor | Ocnita

OCNITA .

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Ocnita este orasul de resedinta al raionului cu acelasi
nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord a Republicii
Moldova, cu o populatie de 8,901 locuitori. Consiliul orase-
nesc are in componenta 17 consilieri locali, care in comun
cu primarul au drept de initiativa si decizie asupra pro-

blemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospodarie
comunalad. Primaria orasului Ocnita a raspuns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT

si a furnizat date despre serviciul apa, canalizare, salubritate, iluminat stradal si

transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in
orasul Ocnita Tn baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Doar 60% din populatia orasului este conectata la serviciul centralizat
de ap3, si 50% la canalizare. n Ocnita doar 37,4% din casele individuale

sunt conectate la apa, iar acces la canalizare nu exista pentru acest tip de

gospodarii. Numarul mic de
abonati face ca costurile ope-
rationale pentru livrarea unui
m?* de apa sa fie foarte mare
chiar daca pierderea in retea
este de doar 25%;

e Tariful pentru Tm?* de apa fur-
nizata consumatorilor nu aco-
pera cheltuielile pentru fur-
nizarea acestuia. Doar 58,5%
din cheltuielile pentru un m?
de apa facturat sunt acoperite

Componenta Consiliului orasenesc
Ocnita ales la 14 iunie 2015

Partidul Nostru

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Democrat din Moldova

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

de tariful mediu de 18,45 lei/m?,
operatorul inregistrand un de-
ficit de -1,36 lei pentru fiecare
m?3 de apa captat;

Localitatea dispune de statie
de epurare noua sau moder-
nizata, iar apa uzata evacuata
corespunde 100% normativelor
de evacuare;

Este unul dintre putinele orase
in care spatiul de depozitare a
deseurilor este autorizat, iar lo-
calitatea dispune de o acoperi-
re buna cu cosuri de gunoi pe
stradg;

In perioada anilor 2015-2017 au
fost accesate fonduri externe
pentru iluminatul public stra-
dal, valoarea medie a investitii-
lor fiind de circa 98 lei per locu-
itor. In localitate circa 31,6% din
lungimea totald a strazilor este
acoperita cu iluminat stradal, si
67% dintre corpurile de ilumi-
nat sunt eficiente energetic;
Orasul in care locuitorii cheltuie
cel mai putin pentru plata ser-
viciilor comunale, dupa Orhei;
Chiar daca capacitatea de
transport a pasagerilor in tra-
fic local este buna comparativ
cu alte localitati, accesul popu-
latiei la serviciul de transport

este redus, doar 8,7% din lungimea drumurilor este acoperita de curse de

transport public;
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Grad mic de
acoperire a
cheltuielilor
pentru serviciul de
alimentare cu apa:
doar 69,66%

Nici o casa individuala
din oras nu este
conectata la serviciul
public de canalizare

Doar 8,33% dintre
probele de apa uzata
prelevate din reteaua
centrala corespund
normativelor de
evacuare

Grad inalt de

acoperire a localitatii o=

cu pubele stradale

(cosuri de gunoi) 0

Investitii mari in

| serviciul de iluminat
stradal in perioada
2015-2017: 98 lei/
locuitor

Eficienta energetica in
furnizarea iluminatului
stradal: 67% corpuri de

iluminat LED .

Pondere mare a drumurilor raportate ca fiind in stare buna.
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38 | Profilul localitatilor | Orhei

ORHEI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-

formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-

matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Orhei este municipiul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Centru
a Republicii Moldova, cu o populatie de 33,900 locui-
tori. Consiliul municipal Orhei are in componenta 27
de consilieri locali, care in comun cu primarul au drept

de initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in do-
meniul serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria municipiului
a raspuns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date doar despre
serviciul salubritate si iluminat stradal.

Concluzii

Unele constatari despre presta-
rea serviciilor de gospodarie co-
munala in orasul Rezina in baza

Componenta Consiliului orasenesc
Orhei ales la 14 iunie 2015

Miscarea Social-Politica

datelor furnizate de autoritatile Repliblicans tRaVnopravie: 13
locale: . Partidul Liberal Democrat din 3
e Gradul general de abonare a Moldova
locuintelor la serviciul public Partidul Liberal 3
de aljmentare cu apd este de Blocul electoral ,Platforma 2
81%. In acelasi timp, mai mult Populara Europeana din Moldova”
de jumatate dintre casele in- Partidul Democrat din Moldova 2

dividuale din oras nu sunt
conectate la acest serviciu
public;

* Gradul de conectare la servi-
ciul public de canalizare este
relativ inalt comparativ cu
alte localitati — de 65,57%, cu

Partidul Nostru
Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Blocul Electoral
,LISTA POPORULUI"

toate acestea doar 5,54% dintre
casele individuale au acces la
canalizare centralizatg;
Localitatea reuseste sa colec-
teze o cantitate mare de dese-
uri, de circa 2,12 m?* pe cap de
locuitor. Rezina este una din
localitati care dispune de spa-
tiu autorizat pentru depozita-
rea deseurilor iar abonatii de
la apartamente achita cel mai
mic tarif pentru acest serviciu
in comparatie cu restul orase-
lor din targ;

In orasul Rezina in perioada
anilor 2015-2017 au fost accesa-
te fonduri externe pentru pre-
starea serviciului de canalizare,
iar investitia medie anuala a
fost de circa 57,94 lei/locuitor;
Tn anul 2017 a fost modernizat
iluminatul stradal din localita-
te, Rezina beneficiind de fon-
duri externe in marime de circa
123 lei/cap de locuitor — valoare
considerabil mai mare decat in
alte orase din tara. In prezent
80% din lungimea strazilor din
oras este acoperita cu iluminat
stradal iar peste jumatate din
corpurile de iluminat in functi-
une sunt eficiente energetic;
Orasul Rezina dispune de
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Orasul in care se

v matura cele mai
multe strazi: 58,33%
din lungimea totala
a drumuirilor de la
nivelul localitatii

Singurul oras unde

deseurile de la

casele individuale se .
colecteaza in fiecare zi,
inclusiv in weekend

Una din putinele
~ localitati in care
unele tipuri de
deseuri sunt
o colectate separat

Consum anual de
electricitate relativ
mic 178.58 kw/bec

Orasul cu cea mai

mare pondere a

strazilor cu iluminat
' public stradal 100%

Rata inalta de

acoperire cu corpuri '
de iluminat per km

de retea de iluminat

stradal 33.18

transport rutier local de persoane, utilizand mijloacele de transport public
vechi, cu varsta medie de 22 de ani. Statiile de asteptare a transportului
rutier local sunt In stare buna, iar circa 50% din drumurile din oras au fost
raportate ca fiind in stare rea in anul 2017.
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Profilul localitatilor | Rezina

REZINA

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per- PS
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-

matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului

este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Rezina este orasul de resedinta al raionului cu ace-
lasi nume, situat Tn Regiunea de Dezvoltare Centru a
Repubilicii Moldova, cu o populatie de 14,240 locuitori.
Consiliul orasenesc Rezina are in componenta 23 de
consilieri locali, care in comun cu primarul au drept de

initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul
serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Rezina a ras-
puns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa,

canalizare, salubritate, iluminat stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Rezina in baza datelor fur-

nizate de autoritatile locale:

e (Cradul general de abonare a
locuintelor la serviciul public
de alimentare cu apa este de
81%. In acelasi timp, mai mult
de jumatate dintre casele in-
dividuale din oras nu sunt
conectate la acest serviciu
public;

* Gradul de conectare la servi-
ciul public de canalizare este
relativinalt comparativ cu alte
localitati — de 65,57%, cu toa-
te acestea doar 554% dintre

Componenta Consiliului orasenesc Rezina
ales la 14 iunie 2015

. Partidul Democrat din Moldova 9
Partidul Socialistilor din 5
Republica Moldova
Partidul Liberal 3
Partidul Comunistilor din 2
Republica Moldova

. Partidul Nostru 1
Partidul Liberal Democrat din

1
Moldova
Partidul Regiunilor din Moldova 1

Candidat Independent 1

casele individuale au acces la
canalizare centralizat3;
Localitatea reuseste sa colec-
teze o cantitate mare de dese-
uri, de circa 2,12 m?3 pe cap de
locuitor. Rezina este una din
localitati care dispune de spa-
tiu autorizat pentru depozita-
rea deseurilor iar abonatii de
la apartamente achita cel mai
mic tarif pentru acest serviciu
in comparatie cu restul orase-
lor din tara;

In orasul Rezina in perioada
anilor 2015-2017 au fost accesa-
te fonduri externe pentru pre-
starea serviciului de canalizare,
jiar investitia medie anuald a
fost de circa 57,94 lei/locuitor;
Tn anul 2017 a fost modernizat
iluminatul stradal din localita-
te, Rezina beneficiind de fon-
duri externe in marime de circa
123 lei/cap de locuitor — valoare
considerabil mai mare decat in
alte orase din tara. In prezent
80% din lungimea strazilor din
oras este acoperita cu iluminat
stradal iar peste jumatate din
corpurile de iluminat in functi-
une sunt eficiente energetic;
Orasul Rezina dispune de
transport rutier local de per-

soane, utilizand mijloacele de transport public vechi, cu varsta medie de
22 de ani. Statiile de asteptare a transportului rutier local sunt in stare
buna, iar circa 50% din drumurile din oras au fost raportate ca fiind in sta-

re rea in anul 2017.
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Grad relativ inalt
65,57% de acces al
locuintelor la serviciul
public de canalizare

Orasul care a investit
in mediu cel mai mult
per cap de locuitor in
sistemul de canalizare
in perioada 2015-2017:
57,94 lei

37% din lungimea

l strazilor acoperite cu
iluminat public au
fost modernizate in
anul 2017

Tarif mic pentru
serviciul salubrizare

platit de locuitorii de = O
la apartamente: 6,03
lei/persoana/luna O

I 22 de ani
vechimea medie a
transportului rutier
R local de persoane
- -

Infrastructura

drumurilor: 50%

din drumuri au fost

raportate ca fiind in

stare rea il
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Profilul localitatilor | Riscani

RISCANI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Riscani este orasul de resedinta a raionului cu ace-
lasi nume, situat Tn Regiunea de Dezvoltare Centru a
Repubilicii Moldova, cu o populatie de 11,093 locuitori.
Consiliul orasenesc Riscani are in componenta 25 de
consilieri locali, care in comun cu primarul au drept de
initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniu-
lui serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Riscani a
raspuns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul
apa, canalizare, salubritate, iluminat stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Riscani in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Gradulgeneral de conectare al locuintelor la serviciul public de alimentare
cu apa In orasul Riscani este de 77%, iar la canalizare de doar 25%. Casele
individuale au un grad de co-

nectare la serviciul de canali- AU
Componenta Consiliului orasenesc

zare extrem de redus — doar Riscani ales la 14 iunie 2015
2,19% dintre acestea benefici-
< . . <. Partidul Nostru 14
aza de canalizare centralizat3;
* Serviciul public de alimentare Partidul Socialistilor din 4
o A . s . Republica Moldova
cu apa inregistreaza indicatori
pozitivi la capitolul eficienté . Partidul Democrat din Moldova 2
si rentabilitate. Aici costurile Partidul Comunistilor din 1
. . . Republica Moldova
pentru energia electrica uti-
. A . . Partidul Liberal Democrat din 1
lizata Tn furnizarea apei sunt Moldova
destul de mici comyparativ cu :
Candidat Independent 1

alte localitati — 26,1% din total

cheltuieli. Avand un tarif mediu
de 13,73 lei/m3 operatorul reu-
seste sa-si acopere 9531% din
cheltuielile pentru prestarea
serviciului ap3;

Diferenta dintre tariful mediu
achitat de consumatori pentru
un m3de apa si costul operatio-
nal pentru producerea unui m?
de ap3 este de +4,5 lei/m?;
Orasul are un grad inalt de abo-
nare la serviciul public de salu-
brizare, insa nu dispune de spa-
tiu special amenajat (autorizat)
pentru depozitarea deseurilor.
Gradul de umplere al gunoistii
este de circa 70%;

Grad redus de salubrizare stra-
dala, cu doar 3 km din lun-
gimea strazilor si drumurilor
din localitate maturate, ceea
ce reprezinta 2,98% din lungi-
mea totala a strazilor la nivelul
localitatii;

443% din lungimea strazilor
din localitate sunt acoperite
cu iluminat public stradal, iar
ponderea corpurilor de ilumi-
nat eficiente este de 29% din
total corpuri de iluminat in
functiune;

Orasul dispune de transport
rutier local de persoane, insa

cursele operate nu sunt autorizate de catre Agentia de Transport Auto.
Orasul are in dotare cele mai vechi unitati de transport utilizate in trans-
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Grad inalt de
acoperire de 95% a
cheltuielilor pentru
m?3 de apa facturata
de catre tariful
pentru consumatorii
casnici contorizati

Costurile relativ

mici pentru energia
electrica, in total
cheltuieli pentru
prestarea serviciului de
apa 26,1%

100% acoperirea
cheltuielilor pentru
prestarea serviciului
de alimentare cu apa

Grad de acces la
canalizare extrem
de redus pentru
locuitorii de la casele
individuale: 2,19%

L\ Doar 3 km de drum
de la nivelul localitatii
se matura (2,98% din

total)
L]
Cele mai vechi | I |
mijloace de transport
local: 28 ani este
vechimea medie KL
- -

port local de pasageri, varsta medie a acestora este de 28 ani;

Bugetul pentru infrastructura drumurilor a fost executat in proportie de
doar 90%, iar starea drumurilor a fost raportata ca rea pentru 63% din

drumuri.
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44 Profilul localitatilor | Singerei

SINGEREI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Singerei este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Nord a
Repubilicii Moldova, cu o populatie de 12,810 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 23 de consilieri
locali, care in comun cu primarul au drept de initiativa
si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor
publice de gospodarie comunalad. Primaria orasului Singerei a raspuns pozi-
tiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canaliza-
re, salubritate, iluminat stradal (partial).

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Singerei in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

* 92% din apartamentele din oras sunt conectate la serviciul apa si doar
545% din casele individuale. Accesul la canalizare este asigurat pentru
89,5% din apartamente si
4,66% din case individuale. e

) ] ) Componenta Consiliului orasenesc
Circa 39% din cantitatea de Singerei ales la 14 iunie 2015

apa captata se pierde in retea
I . . Partidul Democrat din Moldova 12
inainte de a ajunge la consu-
matori. Desi costul operati- Partidul Comunistilor din 4
. . Republica Moldova

onal pentru furnizarea unui ) i ;

. . Partidul Liberal Democrat din 3
m?3 de ap3 este de 6,82 lei/m?, Moldova
costul apei facturate ajunge Blocul electoral ,Platforma 2
la 1,14 lei/m?3 si este acoperit in SRR BHrelEE) i Msleey

. o Partidul Socialistilor din
proportie de 98,78% de catre . Republica Moldova 1
tarif. Diferenta dintre tariful : :
’ Partidul Liberal 1

mediu pentru un m3 de apa

achitat de catre consumatori si
costul operational pentru pro-
ducerea unui m3®de apa este de
+5,49 lei/m3;

Costul operational pentru pre-
starea serviciului de canalizare
este acoperit prin tariful pentru
consumatorii casnici in pro-
portie de doar 59%. Acoperirea
cheltuielilor prin veniturile obti-
nute pentru serviciul de canali-
zare este de 91%;

Orasul are cel mai mic grad ge-
neral de abonare la serviciul de
salubrizare de doar 13,5% din
locuinte, iar cantitatea de de-
seuri colectata per locuitor este
de doar 0,27 m3. in oras doar
jumatate din totalul spatiilor
de depozitare a deseurilor sunt
autorizate. Abonatii de la case
individuale din Singerei platesc
cel mai mare tarif pentru ser-
viciul de salubrizare, de 40 lei/
persoana;

Strazile si drumurile din ora-
sul Singerei sunt acoperite
in proportie de 80 la suta de
iluminat public stradal, cu o
pondere mare a corpurilor de
iluminat eficinte energetic, de
aproape 90%;

Localitatea este una din puti-
nele care nu dispune de servi-
ciul rutier local de persoane.
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89,36% din totalul
corpurilor de iluminat
sunt eficiente

' energetic

Veniturile pentru b
serviciile de

aprovizionare acopera

110% din cheltuieli, iar la

canalizare doar 91%

Doar 59% din

costul operational
pentru canalizarea
si epurarea unui

m?3 de apa uzata
este acoperit de
catre tariful pentru
consumatorii casnici

n oras a fost colectata

o cantitate mica de

deseuri per locuitor in .
anul 2017 o

Doar 50% din spatiile
pentru depozitarea

Y
\ . deseurilor sunt
o autorizate

L]
Este unul din putinele | I ]
orase care nu dispune
de transport rutier
local de persoane O
- -
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46 | Profilul localitatilor | Straseni

STRASENI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din republica Moldova care au prezentat date.

Straseni este un oras cu statut de municipiu si este
localitatea de resedinta a raionului cu acelasi nume,
situata in Regiunea de Dezvoltare Centru a Republicii
Moldova, cu o populatie de 22,217 locuitori. Consiliul
municipal Straseni are in componenta 27 consilieri lo-
cali, care in comun cu primarul au drept de initiativa si decizie asupra pro-
blemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor publice de gospo-
darie comunala. Primaria municipiului Straseni a raspuns pozitiv apelului
Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul ap3, canalizare, salubri-
tate, iluminat stradal si transport public.

Concluzii

. ~ Componenta Consiliului orasenesc
Unele constatari despre presta Straseni ales la 14 lunie 2015
rea serviciilor de gospodarie co-

Blocul electoral ,Platforma

munala in municipiul Straseni in Poplilars| Elropeans dinMoldavar S
baza datelor furnizate de autori- . el [Lilsemel DermearEi clin 4
tatile locale: Moldova
* Gradul general de acces al Partidul Liberal 4
populatiei la serviciul public .
. < Partidul D in Mol
de alimentare cu apa este artidul Democrat din Moldova 3
79,86%, putin peste media pe Partidul Comunistilor din 3
e . Republica Moldova
tara. Aici circa 94% din apar- ) o )
’ . . Partidul Socialistilor din 2
tamente si 70% din casele Republica Moldova
individuale sunt conectate la . Partidul Nostru 1

serviciul centralizat de apa. La
serviciul canalizare au acces Partidul National Liberal 1
91% din apartamente si doar

. . Candidat Independent 1
4,15% din casele individuale;

Localitatea se plaseaza pe lo-
cul al treilea cu cele mai mari
pierderi de apa in retea, circa
64,44% din apa captata se pier-
deinainte de a ajunge la consu-
matori. Costul operational pen-
tru producerea unui metru cub
de apa este de 7,02 lei, insa cos-
tul pentru apa facturata ajunge
la 19,20 lei/m3. Cu un tarif mediu
de 156 lei/m?® apa, operatorul
acopera doar 81,23% din total
cheltuieli pentru acest serviciu;
In perioada anilor 2015-2017 au
fost accesate fonduri pentru
mbunatatirea serviciului de
alimentare cu ap3;

Tn municipiul Straseni exista
doar o gunoiste autorizata si
alte 10 spatii neautorizate unde
sunt depozitate deseurile. Desi
deseurile sunt colectate doar
de 2 ori pe luna de la casele
individuale, aceste gospoda-
rii achitda unul dintre cele mai
mari tarife pentru salubrizare,
de 35 lei/gospodarie/luna;

In perioada anilor 2015-2017 o

prioritate pentru administratia localitatii a fost imbunatatirea serviciului
de iluminat public stradal, in acest sens au fost accesate fonduri externe,
iar valoarea medie anuala a investitiilor a numarat 27 lei per locuitor. 74%
din corpurile de iluminat stradal sunt eficiente energetic, ceea ce deter-
mMina si cel mai mic cost operational comparativ cu alte localitati, de 1,956

lei per km de reteq;

Municipiul Straseni dispune de serviciul rutier local de persoane, avand
in dotare unitati de transport cu o vechime medie de 17,6 ani, ihsa cu o
capacitate totala de imbarcare buna comparativ cu alte localitati, de 74
locuitori/loc. Doar 10% din lungimea totald a drumurilor este acoperitd de

cursele transportului public;
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Al treilea oras cu cele

mai mari pierderi de apa
in retea. 63,44% apa se
pierde inainte de a ajunge
la consumatori

Doar o gunoiste

autorizata in timp ce

alte 10 spatii pentru .
depozitarea deseurilor

nu sunt autorizate

Unul dintre cele mai
mari tarife platite de
= locuitorii de la casele
T individuale pentru
@ serviciul salubrizare: 35 lei/
gospodarie/luna

Cel mai mic cost

operational pentru |
intretinerea serviciului

de iluminat stradal:

1956 lei/km de retea p 5

Eficienta energetica in

furnizarea iluminatului

stradal: 74% corpuri de
= iluminat sunt de tip LED

Acoperire buna a F Y

orasului cu statii

de asteptare a

transportului public:

0.45 statii/km de drum P n
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48 | Profilul localitatilor | Soldanesti

SOLDANESTI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per- L4
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Soldanesti este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Sud a

Repubilicii Moldova, cu o populatie de 7,500 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 15 consilieri lo-
cali, care In comun cu primarul au drept de initiativa

si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul servicii-
lor publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Soldanesti a raspuns
partial apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat doar date despre serviciul apa
si canalizare. Nu au fost furnizate datele pentru serviciile de salubrizare, ilu-

minat public stradal si transport rutier local de persoane.

Concluzii

Unele constatari despre presta-
rea serviciilor de gospodarie co-
munala Tn orasul Soldanesti in
baza datelor furnizate de autori-
tatile locale:

* Serviciul public de alimentare
CU apa aprovizioneaza 65,18%
din gospodarii. Tariful la apa
potabila achitat de catre un
consumator casnic contorizat
este de 12 lei/m? ap4a, aparent
insuficient pentru a acoperi
costul pentru aceeasi cantita-
te de apa facturata. Pierderile
de apa in reteaua publica sunt
de peste 50%;

Componenta Consiliului orasenesc
Soldanesti ales la 14 iunie 2015

Partidul Nostru

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Partidul Liberal

Partidul Democrat din Moldova

Blocul electoral ,Platforma
Populara Europeana din Moldova’

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul ,RENASTERE"

In anul 2017 ponderea retele-
lor de apeduct construite noi
este de 13,51% din totalul rete-
lei de aprovizionare cu apa din
localitate;

Localitatea este printre putine-
le care a oferit informatia des-
pre gradul de conformare la
cerintele de potabilitate a apei
din sistemele mici de aprovizi-
onare, valorile acestui indicator
atat pentru sistemul centralizat
cat si cel pentru sistemele mici
corespund 100% normelor;
Orasul Soldanesti are al doilea
cel mai inalt grad de acces al
locuintelor la serviciul public
de canalizare, 76,72% dintre
locuinte fiind conectate la ser-
viciul centralizat de canalizare.
Costul operational pentru co-
lectarea si epurarea unui m* de
apa uzata este destul de mare,
acesta fiind acoperit de catre
tarif in proportie de doar 23 la
suta;

Orasul care a raportat ca Inregistreaza cele mai multe accidente in retea-
ua de alimentare cu apa si canalizare: 33 accidente/km in 2017.
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Al treilea oras cu cele
mai mari pierderi

de apa in retea.
63,44% apa se pierde
inainte de a ajunge la
consumatori

Doar o gunoiste
autorizata in timp ce
alte 10 spatii pentru
depozitarea deseurilor
nu sunt autorizate

“ Unul dintre cele mai
mari tarife platite de
locuitorii de la casele

. : individuale pentru
serviciul salubrizare:
35 lei/ gospodarie/

luna

Cel mai mic cost
operational pentru
intretinerea serviciului
de iluminat stradal:
1956 lei/km de retea
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Profilul localitatilor | Stefan voda

STEFAN VODA

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Stefan Voda este orasul de resedinta al raionului
cu acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Sud
a Republicii Moldova, cu o populatie de 7,349 |ocuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 17 consilieri lo-
cali, care in comun cu primarul au drept de initiativa si
decizie asupra problemelor de interes local, inclusivin domeniului serviciilor
publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Stefan Voda a raspuns
pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, ca-
nalizare, salubritate, iluminat stradal.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in ora-
sul Stefan Voda in baza datelor
furnizate de autoritatile locale:

* Orasul Stefan Voda este al

Componenta Consiliului orasenesc
Stefan Voda ales la 14 iunie 2015

treilea oras cu cele mai multe . Partidul Socialistilor din 5
case individuale conectate la Republica Moldova
reteaua publica de alimenta- . Partidul Democrat din Moldova 3
2 _ [o)
re cu apa - 92,41% conectate, . Partidul Comunistilor din 3
fiind depasit la acest indicator Republica Moldova
doar de municipiile Ungheni BlOCUle[eCtOI‘Eﬂ ,,Plautfo.rma 2
. . o L. Populara Europeana din Moldova"

si Chisindu. In acelasi timp
un numar foarte mic de case . el Mgty 1
individuale (7%) sunt conec- . Partidul Liberal Democrat din 1
tate la canalizare centralizata. Moldova
Aici tariful la apa pentru con- Partidul Liberal 1
sumatorii casnici contorizati :

’ Candidat Independent 1

acopera doar 59,14% din costul

operational pentru livrarea fie-
carui metru cub de apa factu-
rat, iar tariful pentru canalizare
acopera doar 55% din costurile
inregistrate de operator;

Orasul are un grad redus de
contorizare a bransamentelor
la apa —unde numai 25% dintre
bransamente sunt contorizate;
Localitatea se plaseaza printre
cele mai performante in pre-
starea serviciului de salubri-
zare, datorita valorilor pozitive
la o serie de indicatori: gradul
Tnalt de abonare al populatiei la
serviciul de salubrizare de cir-
ca 86%, dispune de o gunoiste
autorizata pentru depozitarea
deseurilor, iar gradul de um-
plere a acesteia este de 75%;
este una dintre putinele loca-
litati care asigurd colectarea
separata pentru unele tipuri de
deseuri. Cu toate acestea, servi-
ciul de salubrizare este prestat
insuficient caselor individuale.
Doar 64% dintre casele indivi-
duale sunt abonate la serviciul
salubritate, iar colectarea dese-
urilor de la aceste gospodarii se

face de doar 2 ori pe luna, in timp ce media pe tara este de 8 ori pe lung;
In perioada anilor 2015-2017 pentru dezvoltarea iluminatului stradal in
localitate au fost accesate fonduri externe, cu o valoare medie de 50 lei/

capita;

Profilul localitatilor | Stefan voda

Al treilea oras cu cel
mai inalt grad de
acces la serviciul apa
pentru locuitorii din
casele individuale
92,41%

Doar 7,08% dintre
casele individuale sunt
conectate la canalizare

Oras cu un grad
inalt de abonare al
populatiei la serviciul
public de salubrizare
86,91%

a
o

Una din putinele
localitati care asigura
colectarea separata
pe unele tipuri de
deseuri

\8;
o

50 lei per locuitor -

l investitia media anu-
ala considerabila in
serviciul de iluminat

= public stradal

72,21% din corpurile de
iluminat sunt eficiente
energetic

Orasul Stefan Voda nu dispune de transport rutier local de persoane.
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Profilul localitatilor | Taraclia

TARACLIA

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.

Taraclia este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Sud a
Repubilicii Moldova, cu o populatie de 12536 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 23 de consilieri
locali, care in comun cu primarul au drept de initiativa
si decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul servici-
ilor publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Taraclia a raspuns
pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat doar date despre serviciul apa,
canalizare, salubrizare, iluminat public stradal si transport rutier local de
persoane.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Taraclia in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Orasul Taraclia are conectate la serviciul public de alimentare cu apa 84%
din locuinte, iar la canalizare
32%. In anul 2017 localitatea
a construit 54,44% de retea
noua de alimentare cu apa.

Componenta Consiliului orasenesc
Taraclia ales la 14 iunie 2015

e Consumatorii casnici conto- Blocul Electoral ,LISTA

POPORULUI"

- . Partidul Nostru 9
e Performanta in furnizarea ser- .
viciilor de alimentare cu apa Partidul Socialistilor din 6
. . . Republica Moldova
si canalizare este una relativ i L ,
' oo . Partidul Comunistilor din 4
buna, insa in localitate apele Republica Moldova
uzate nu sunt epurate, sta- Candidat Independent 2
tia de epurare fiind veche si
nefunctional3; . Partidul Democrat din Moldova 1

rizati achita 14 lei/m® de apa

consumata, in conditiile in care
costul operational pentru fur-
nizarea unui Mm* de apa captata
este de 10,37 lei/m3. Din cauza
pierderilor de apa (39%), costul
operational al unui m* de apa
facturat ajunge la 1710 lei/m3
si, respectiv, valoarea facturilor
emise acopera 93% din cheltu-
ielile totale suportate de opera-
tor pentru prestarea serviciului
de alimentare cu ap3;

Circa 70% din totalul gospoda-
riilor din Taraclia sunt abonate
la serviciul salubritate. Aici se
inregistreaza un numar mare
de case individuale cu contrac-
te pentru serviciul salubrizare,
73% din case beneficiind de
acest serviciu, plasand orasul al
patrulea in lista celui mai bun
acces la salubritate pentru ca-
sele individuale. Deseurile sunt
colectate saptamanal de Ia
casele individuale, iar acestea
achitd un tarif relativ mare, de
30 lei/gospodarie/lund pentru
acest serviciu;

Localitatea este acoperita cu
iluminat public stradal in pro-
portie de 41,1%. Costul operatio-
nal pentru fiecare km de retea

este destul de mic, de 2,857 lei/km, insa corpurile de iluminat eficiente
energeticreprezinta putin peste 10% din totalul de becuriin iluminatul stra-
dal. Primaria a raportat 98% din drumuri fiind in stare rea, iar 61% din lun-
gimea totala a acestora are o structura rutiera usoara (semipermanenta).

Profilul localitatilor | Taraclia

Eficienta energetica
in prestarea
serviciului de
alimentare cu apa.
14,62% din totalul
cheltuielilor au fost
pentru electricitate

Orasul cu cele mai b

multe retele de
aprovizionare cu apa
nou construite 57,44% I

Grad inalt de acces
la serviciul public de
O salubrizare pentru
locuitorii de la case
o individuale: 73,16%

Unul dintre cele mai
mari tarife platite de
locuitorii de la casele

individuale pentru .
serviciul salubrizare:

30 lei/ gospodarie/ (o]
luna

= Cost operational mic
pentru livrarea ser-
viciului de iluminat
stradal: 2857 lei/km
de retea

98% din drumuri au
fost raportate ca fiind
rele

adliie,
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TELENESTI

Descriere

Profilul localitdtii prezintd date despre per-
formanta orasului in furnizarea a cinci servicii °
publice de gospoddrie comunald in baza infor-
matiilor colectate de la Administratia Publicd
Locald pentru anul 2017. Performanta orasului
este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Telenesti este orasul de resedinta al raionului cu
acelasi nume, situat in Regiunea de Dezvoltare Centru
a Republicii Moldova, cu o populatie de 8,400 locuitori.
Consiliul orasenesc are in componenta 17 consilieri lo-
cali, care in comun cu primarul au drept de initiativa si
decizie asupra problemelor de interes local, inclusiv in domeniul serviciilor
publice de gospodarie comunala. Primaria orasului Telenesti a raspuns po-
zitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre serviciul apa, canali-
zare, salubritate, iluminat stradal. Orasul Telenesti nu dispune de transport
rutier local de persoane.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in

orasul Telenesti in baza datelor furnizate de autoritatile locale:

e Orasul Telenesti are un grad general de acces la serviciul de alimentare cu
apa de 72,37% din locuinte, cu o pondere de conectare a apartamentelor
de 91%, iar a caselor individua-
le de doar 61%;

* Localitatea dispune de statie Componenta Consiliului ordasenesc

< Lo Telenesti ales la 14 iunie 2015

de epurare noud, construitd

in anul 2017, care a fost dat3 Partidul Liberal Democrat din 12

R R Moldova

in exploatare in luna septem-

brie, respectiv doar una din

cele 4 probe de apa uzata pre- .

levate trimestrial, corespunde

Partidul Liberal 2

Partidul Democrat din Moldova 1

normativelor de evacuare a
apelor uzate. De asemenea
in anul 2017 au fost construite

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Blocul electoral ,Platforma
Populara Europeana din Moldova"

59% din lungimea totala a rete-
lei de evacuare a apelor uzate.
Prin tariful la serviciul de cana-
lizare pentru consumatorii cas-
nici, operatorul reuseste sa-si
acopere doar 58% din costurile
operationale pentru evacuarea
si epurarea fiecarui m* de aps;
Serviciul public de salubrizare
inregistreaza costuri operatio-
nale destul de mari, de 180 lei
pentru evacuarea si depozita-
rea unui m*de deseuri, la servi-
ciu fiind abonata o mare parte
a populatiei;

Orasul Telenesti are o acoperire
foarte buna a strazilor din loca-
litate cu iluminat public stradal,
circa 95% din lungimea stra-
zilor fiind luminatd, insa doar
8,3% din corpurile de iluminat
sunt eficiente energetic;

In orasul Telenesti au fost ra-
portate circa 86% din drumuri
ca fiind in stare buna. Referitor
la structura drumurilor, cea
mai mare pondere o au cele de
tip provizoriu, care ocupa cir-
ca 69% din lungimea totald a
drumuirilor;

Este unul dintre putinele orase
care nu dispune de serviciul de

transport rutier local de persoane.

Profilul localitatilor | Telenesti

Doar 50% de probe
conforme din
sistemele mici de
aprovizionare cu apa
(fantani)

Dispune de statie de ¥
epurare noua I

Oras cu un grad inalt

-y de acces la populatiei
\ la serviciul public de

o salubrizare

Unul dintre cele

mai mari costuri
operationale

pentru evacuarea si .
depozitarea unui m?

de deseuri: 180 lei/m? (o]

de deseuri
Doar 8,3% dintre
corpurile de iluminat
stradal sunt eficiente
. energetic (LED)
Grad inalt de
acoperire a orasului cu |

iluminat stradal: 95%
din lungimea totala a
drumurilor =
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Profilul localitatilor | Ungheni

UNGHENI

Descriere

Profilul localitatii prezintd date despre per-

formanta orasului in furnizarea a cinci servicii

publice de gospoddrie comunald in baza infor- ()
matiilor colectate de la Administratia Publicd

Locald pentru anul 2017. Performanta orasului

este comparatd cu cea a altor 25 orase si municipii
din Republica Moldova care au prezentat date.
Ungheni este un oras cu statut de municipiu si loca-
litatea de resedinta a raionului cu acelasi nume, situat in
Regiunea de Dezvoltare Centru a Republicii Moldova, cu o
populatie de 48400 locuitori. Consiliul municipal Ungheni
are in componenta 27 de consilieri locali, care in comun cu

primarul au drept de initiativa si decizie asupra problemelor de interes local, inclu-
sivin domeniul serviciilor publice de gospodarie comunala. Primaria municipiului
Ungheni a raspuns pozitiv apelului Asociatiei ADEPT si a furnizat date despre ser-

viciul apg, canalizare, salubritate, iluminat stradal si transport public.

Concluzii

Unele constatari despre prestarea serviciilor de gospodarie comunala in mu-

nicipiul Ungheni in baza datelor

furnizate de autoritatile locale:

Municipiul Ungheni este cel
mai performant oras in pre-
starea serviciului public de ali-
mentare cu apa printre loca-
litatile urbane ale Republicii
Moldova datorita gradului
fnalt de acces al populatiei la
acest serviciu dar si eficienta
crescuta in prestarea serviciu-
lui. Astfel, municipiul Ungheni
are cel mai mare grad acces al
caselor individuale la apa cen-
tralizatd, dupa Chisinau, cu
99,55% dintre case conectate.

Componenta Consiliului orasenesc
Ungheni ales la 14 iunie 2015

Partidul Liberal Democrat din
Moldova

Partidul Socialistilor din
Republica Moldova

Partidul Democrat din Moldova

Partidul Comunistilor din
Republica Moldova

Partidul Liberal

Partidul Nostru

Blocul electoral ,Platforma

Populara Europeana din Moldova"

Candidat Independent
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De asemenea, in municipiul

Ungheni sunt Tnregistrate cele localitatea cu cel

mai mici pierderi de apa in re- mai mare acces al

. ¥ populatiei la serviciul
tea, de doar 23,84%, iar ponde- apa 99.84%
rea cheltuielilor pentru energia
electrica in prestarea serviciu-
lui apa este de doar 16,12%;
Circa 80% dintre apartamente si
doar 51% dintre casele individu-

ale din municipiu beneficiaza

Orasul cu cele mai mici
pierderi de apa in retea ¢
23,84% l l

Au accesat fonduri
externe in prestarea
serviciului public

. . de salubrizare in
tract. Ungheni este una dintre o localitate, in perioada

putinele localitati cu un serviciu ainilen 20729177
de salubrizare rentabil — valoa-

de serviciul salubrizare prin con- -

Doar 7,2% dintre

corpurile de iluminat

stradal sunt eficiente

energetic (LED) '

rea facturilor emise de operator
pentru salubrizare depaseste
de 2,3 ori valoarea cheltuielilor

inregistrate pentru prestarea A
acestui serviciu. Desi localitatea

Doar 30% dintre
statiile publice de as-
teptare din localitate

a accesat fonduri externe in pe- I | sunt in stare buna
rioada 2015-2017 pentru salubri-
tate, colectarea deseurilor de la Acces mare la serviciul L
. A . de transport rutier I 1

casele individuale ramane afila local de persoane: 66%
un nivel modest de 2 ori pe luna, din lungimea drumu-

) ) rilor este acoperita de L
in timp ce media pe tara este de curse de transport - -

8 ori/luna;

Straziledin municipiul Ungheni

sunt iluminate in proportie de 80 la suta si cu o rata mare de acoperire cu
corpuri de iluminat. Ponderea corpurilor de iluminat eficiente energetic
este de doar 7,2% din totalul becurilor din iluminatul public stradal;
Municipiul Ungheni dispune de transport rutier local de persoane, insa
nici una dintre curse nu este autorizata de Agentia Nationala Transport
Auto. Populatia are un acces inalt la acest serviciu, 66% din lungimea dru-
murilor fiind acoperita de curse de transport public local. De asemenea,
aici se Inregistreaza si o capacitate buna de transport a pasagerilor in
comparatie cu alte orase, de circa 63 locuitori/loc in transportul public;
Localitatea are o acoperire mica cu statii de asteptare, si doar 30% dintre
acestea sunt in stare buna.
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1. Gradul general de acces al
populatiei la serviciul public de
alimentare cu apa

Ungheni 99.84
Stefan Voda 95.22
Drochia 91.76
Chisinau 88.67
Falesti 87.11
Taraclia 84.01
Cahul 81.21
Rezina 81.05
Straseni 79.86
Calarasi 798
Anenii Noi 78.81
Riscani 77.66
Edinet 77.62
Causeni 77.37
Nisporeni 758
Balti 73.28
Comrat 73.06
Telenesti 7237
laloveni 68.29
Basarabeasca 68.19
Soldanesti 65.18
Singerei 63.41
Glodeni 61.76
Ocnita 60.36
Donduseni 52,67

t T T T T T T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110

W Valoarea(%)

3. Gradul de conformare la
cerintele de potabilitate a apei
livrate in reteaua centralizata de
alimentare cu apa

Soldanesti
Straseni
Nisporeni

Stefan Vods

Chisinau 96.66

Telenesti 50

laloveni |0

T T T T T
0 10 20 3 40 5 60 70 8 90 100 110
W Valoarea(%)

2. Gradul de acces al populatiei la
serviciul public de alimentare cu
apa dupa tipul locuintei

Apartamente Case cu
cu acces acces la
la serviciul serviciul

Localitate public de public de
alimentare alimentare
cuapa (%) cuapa (%)

iy 2017

81.71 111.09

‘ (

Anenii Noi 100 68.23

Briceni X X

Cantemir X X

( ‘

100 61.1

Drochia 100 84.36

Falesti 94.04 82.68

Glodeni 85.34 44.88

laloveni 86.36 60.54

Nisporeni 77 75.47

Orhei X X

Riscani 85.82 7394

Soroca X X

Soldanesti 86.25 57.78

Taraclia 86.5 82.98

Ungheni 100 99.55

4. Gradul de contorizare

Rezina 156.86
Ocnita
Drochia
Anenii Noi
laloveni
Taraclia
Comrat
Nisporeni
Telenesti
Singerei
Causeni
Edinet
Straseni
Glodeni
Ungheni
Cahul
Falesti
Donduseni
Basarabeasc
a

Balti
Soldanesti
Chisinzu
Stefan Voda
Calarasi

T T T T T T T
[ 20 40 60 80 100 120 140 160 180
W Valoarea(%)

6. Ponderea retelelor renovate de
apeduct

Ocnita
Soldanesti
Taraclia
Rezina
Calarasi
Comrat
Falesti
Drochia
Stréseni
Singerei
Ungheni
Stefan Voda
Edinet
Chisinau
Telenesti
Cahul

Nisporeni
Basarabeasc
a

Donduseni
Glodeni
Riscani

Bali

Causeni

T T T T T
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

W Valoarea(%)
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5. Ponderea retelelor noi de
apeduct

Taraclia
Soldanesti
Telenesti
Rezina
Calarasi

Chisinau

Comrat
Straseni )
Edinet 1
Ocnita |
Cahul 1
Drochia ]
Nisporeni 1

Singerei
Basarabeasc |
a

Dondusen |
Glodeni 1
Riscani |

Stefan Vodé‘
Balti |
Causeni 1
Falest |

Ungheni

T T T T T T T T T T
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

W Valoarea(%)

7. Valoarea anuala medie a
investitiilor in sistemul de
alimentare cu apa potabila in
perioada 2015-2017 pe cap de
locuitor

Nisporeni 2540.45

Singerei 182

Calarasi 92.87

Chisinau [ 40,97

Telenesti f| 31.03

Straseni | 24.85

Ocnita [11.92

Drochia | 11.67

Rezina |2.68

Falesti |2.16

Comrat 0

Riscani |0

Stefan Voda |0

T T T T T T
0 500 1000 1500 2000 2500
W Valoarea(Lei/persoana)
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8. Ponderea costurilor pentru
energia electrica in costul total
pentru prestarea serviciului de

alimentare cu apa potabila in anul

de referinta

Edinet

Falesti

Basarabeasc
a

Straseni
Drochia
Calarasi
Rezina
Chisindu
Soldanesti
Singerei
Riscani
Donduseni
Ocnita
Comrat
Nisporeni
Cahul
Stefan Voda
Telenesti
Causeni
Ungheni
Anenii Noi

Taraclia

M Valoarea(%)

10. Tariful mediu al apei

Nisporeni
Edinet
Rezina
Glodeni
Caldrasi
Ocnita
Stefan Voda
Donduseni
Comrat
Telenesti
Causeni
Taraclia
Balti
Straseni
Cahul
Riscani
Chisinau
Drochia
Falesti
Ungheni

Basarabeasc
a

Singerei

17.18

171
15.86
15.7

15.6
13.82
13.73
13.72
13.711
13.65
1271

12.38
12.31

Soldanesti 10.53

Anenii Noi 9.42

23.67

potabile

30.08

T
0 5 10

M Valoarea(Lei/m3)

T
15

25

30

9. Tariful apei potabile pentru

consumatorii casnici contorizati

Edinet o7 Chisinau
Calarasi 16.5 Unghen!
Ocnita 15.5 -
Stefan Voda
peenvos © Cahul
Comrat
" Straseni
Straseni 14.6
Anenii Noi
Donduseni 14 }
Rezina
Causeni 14
Comrat
Nisporeni 14
" Taraclia
Taraclia 14
R Riscani
Anenii Noi 135
. Singerei
Ungheni 13.4
. Telenesti
Telenesti 13.33 s
Glodeni 132 Soldanesti
Riscani 13 Stefan Voda
Rezina 12.8 Drochia
Cahul 12.45 Nisporeni
Soldanesti 12 Calarasi
Balt 11.08 Falesti
Singerei " Edinet
Falesti 10.9 Causeni
Drochia 10 Glodeni
Basarabeas: 9 Donduseni
laloveni 8.65 Ocnita
Chisinau 8.36 Basarabeasc
T T T T T T T T T T 2
0 4 6 8 10 12 14 16 18 20

1.1. Gradul de incasare a facturilor

W Valoarea(Lei/m3)

pentru apa si canalizare

12. Cantitatea medie de apa livrata

per gospodarie

226.32

T T T T T T T T
100 120 140 160 180 200 220 240

—
60 80
B Valoarea(m3/gospodarie)

14. Costul operational pentru

producerea (captarea) unui m?

de apa

20.42
19.81
18.73
14.86
13.04
12.26
10.83
10.8
10.37
10.22
9.97
9.68
9.23
9.16
8.77
8.65
8.29
7.75
7.36
7.24
711
7.02
6.82

Ocnita 122.42 Nisporeni
Ocnita
Stefan Voda 118.31 .
Stefan Voda
Chisinau 117.97
Glodeni
Telenesti 110.98
Donduseni
Comrat 108.14 e
Calarasi
Soldanesti 102.8 Causeni
Balti 100.18 Telenesti
Causeni 100.03 Taraclia
Riscani 100 Comrat
Calarasi 100 Rezina
Glodeni 99,51 Falesti
Anenii Noi 98.71 Riscani
Anenii Ni
Basarabeas: 98.12 nenii Noi
Ungheni
Singerei 97.63 °
laloveni
Cahul 97.39
Balfi
Straseni 95.07
i Cahul
Rezina 95 Edinet
Nisporeni 9212 Drochia
Donduseni 90.91 Soldanesti
Edinet 909 Straseni
Falesti 85.7 Singerei
Ungheni 84.46 Chisinau
. Basarabeasc
Drochia 83.53 a
T T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120

W Valoarea(%)

—
6 8 10 12 14 16 18 20 22
¥ Valoarea(Lei/m3)
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13. Pierderea de apa in reteaua
publica de transport si distributie
a apei potabile pana la intrarea in

bloc-casa (,apa nefacturata”)

Edinet
Comrat
Strégeni

Balti
Basarabeasc
a

Soldénesti
Cahul
Telenesti
Rezina
Drochia
Anenii Noi
Calarasi
Taraclia
Falesti
Singerei
Causeni
Chisinau
Glodeni
Riscani
Nisporeni
Donduseni
Stefan Voda
Ochnita
Ungheni

72.84
64.48
63.44
60.21
58.05
55.73
49.57

48.47

48.17

47.86

45.33
42.06
39.38
39.32
38.78
37.06
34.22
33.52
32.32
31.56
27.31
26.15
25.21
23.84

63

T T T T T T T T

30 40 50 60 70 80
M Valoarea(%)

o+
o
N
S

15. Cost operational pentru un m?

Nisporeni
Basarabeasc
a

Comrat
Edinet
Ocnita

Stefan Voda
Glodeni
Calarasi
Telenesti
Balti
Rezina
Straseni
Donduseni
Causeni
Taraclia
Anenii Noi
Soldanesti
Falesti
Cahul
Drochia
Riscani
Ungheni
Singerei

Chisindu

de apa facturata

29.84
28.94
28.76
27.08
26.49
25.36
22.35
21.16
20.97
20.85
19.24
19.2
17.93

17.21

171

16.75

16.06
15.94
15.37
13.88
13.64
11.51
11.14
8.81
5 10 15 2 % 30

W Valoarea(Leifm3)
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16. Gradul de acoperire a costurilor
pentru 1 m3 de apa facturata de
catre tariful pentru consumatorii

Ungheni
Singerei
Riscani
Chisinau
Taraclia
Causeni
Cahul
Anenii Noi
Donduseni
Calarasi
Straseni
Soldanesti
Edinet
Drochia
Falesti
Rezina
Telenesti
Stefan Voda
Glodeni
Ocnita
Balti
Comrat
Nisporeni

Basarabeasca

311

casnici contorizati

116.4
98.78
95.31
94.81

81.85

81.35

81.09

80.61

78.06
77.97
76.03
7474
72.74
72.05
68.36
66.53
63.57
59.14
59.07
58.5
53.15
52.15

46.91

T
30

T
40
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17. Diferenta dintre tariful mediu
pentru un m?de apa si costul

operational pentru producerea unui

Edinet |
Nisporeni 1
Rezina ]
Straseni ]
Chisinau ]
Balt |
Comrat ]
Basarabeasca ]
Drochia ]
Telenesti ]
Calarasi 1
Causeni ]
Cahul ]
Singerei 1
Taraclia ]
Donduseni |
Riscani 1
Glodeni ]
Falesti ]
Ungheni 1
Soldanesti ]
Anenii Noi ]
Stefan Voda ]

Ocnita

m3 de apa

I 631
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I ¢33
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18. Gradul de acoperire a cheltuielilor pentru
serviciul de alimentare cu apa

Chisinau
Singerei
Ungheni
Nisporeni
Riscani
Rezina
Donduseni
Céauseni
Drochia
Taraclia
Cahul
Calarasi
Edinet
Falesti
Glodeni
Telenesti
Straseni
Balfi
Stefan Voda

110.52
110.41
100.8
100.66
99.61
99.56
99.34
98.77
92.72
89.92
87.83
87.4
85.61
85.11
81.93
81.23

75.3
7271

Ocnita
Soldanesti
Comrat
Anenii Noi

asarabeasca

69.66
65.56
60.94
56.23

165.71

42.78
T T T T

20 40 60 80 100 120
W Valoarea(%)

Indicatori | Alimentare cu apa

Descrierea formulelor de calcul

1. Numarul total de apartamente conectate la serviciul de
alimentare cu ap3, raportat la numarul total de apartamente in
localitate

2. Numarul caselor individuale conectate la serviciul de alimen-
tare cu apa, raportat la numarul total de la case individuale in
localitate.

Gradul de acces al populatiei la serviciul
2 public de alimentare cu apa dupa tipul
locuintei

Numarul total de bransamente contorizate, raportat la numarul
total de bransamente (total gospoddrii conectate)

4 Gradul de contorizare

Lungimea retelelor de apeduct renovate in acest an, raportata la
lungimea totala a retelelor de transport si distributie a apei din
localitate

6  Ponderea retelelor renovate de apeduct

Ponderea costurilor pentru energia Ponderea cheltuielilor pentru energie electrica la prestarea
electrica in costul total pentru prestarea serviciului de alimentare cu ap3, in costul total pentru prestarea
serviciului de alimentare cu apa potabild in  acestui serviciu (materiale, reactivi, energie electrica, intretinere,
anul de referinta reparatie, retribuirea muncii, uzura, etc)

Valoarea facturilor emise raportata la cantitatea totald de apa

10  Tariful mediu al apei potabile facturats

Cantitatea totald de apa potabila facturata, in m?/perioada indi-
catd, raportata la numarul total de gospodarii abonate

Cantitatea medie de apa livrata per

112 gospodarie

Costul total pentru prestarea serviciului livrare ap3, in lei/an (ma-
teriale, reactivi, energie electricd, intretinere, reparatie, retribuirea
muncii, uzura, etc) raportat la cantitatea totald de apa potabila
produsa (intratd in reteaua de transport si distributie), in m?3/
perioada indicata

Costul operational pentru producerea
(captarea) unui m* de apa

Gradul de acoperire a costurilor pentru 1
16 m3*de apa facturata de catre tariful pentru
consumatorii casnici contorizati

Tariful unui m?® de apa potabila livrat consumatorilor casnici
raportat la costul operational pentru un m?* de apa facturat

Valoarea totald a veniturilor raportata la cheltuielile totale pentru
furnizarea serviciului de aprovizionare cu apa in localitate

Gradul de acoperire a cheltuielilor pentru
serviciul de alimentare cu apa
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Indicatori | Canalizare si epurare 67

1. Tipul statiei de epurare

Statia de epurare din

Statia de epurare Statia de epurare din
oras este noua sau

din oras este veche, oras este veche si

modernizata dar functionala nefunctionala
Ocnita
2 Edineg:; 4 Dolll'\duseni
@ Drochia L4
™ =
Balti:  Soldanesti Glodeni
2 . i L
Telinestl Falesti @ o Singerei
i Unghen Stréseil:-\'::l
1 :
' =S . e .::.Chisinéu L
Calarasi . L . r
i 2 DRI X, @ Anenii Noi
9 Ps Causeni
®

Basarabeasca @ St Vesk

Taraclia
fiits @ gt Cahul . i i

CANALIZARE S| EPURARE

2. Tipul de epurare

Tip de epurare primara Tip de epurare secundara

Ocnita
. o
Edinet 3
& Drochia ::::
i a a ®
Riscani
2 Bélﬁ 2t ) [ ] ol
. Glodeni @ Singerei @ Soldanesti
Falesti ® @ Telenesti
Ungheni
. LY Calarasi ® - i
] laloveni I . Chisindu
Nisporeni _ * + @ Anenii Noi
@ Causeni :
Basarabeasca t X =
P Stefan Voda
_ Taraclia Cahul
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3. Gradul general de acces al
locuintelor la serviciul public de

Chisinau
Soldanesti
Rezina
Ungheni
Stefan Voda
Drochia
Balti

Cahul
Donduseni
Calarasi
Falesti
Ocnita
Telenesti
Edinet
laloveni
Causeni
Stréseni
Glodeni
Taraclia
Anenii Noi
Comrat
Nisporeni
Riscani
asarabeasca

Singerei

canalizare
771
76.72
65.57
65.39
63.76
62.21
53.66
52.92
52.12
50.26
49.11
47.86
45.96
44.14
43.17
40.73
39.46
38.63
3255
28.77
28.06
25.98
25.84
24.93
24.45

0

T T T

0 20 3 4 S 6 70 8
W Valoarea(%)

5. Gradul de conformare la
normativele de evacuare a apelor
uzate prelevate din reteaua

Cahul
Riscani
Comrat

Basarabeasca
Ocnita
Anenii Noi
Nisporeni
Soldanesti
Drochia
Chisinau
Balti
Edinet
Falesti
Taraclia
Calarasi
Telenesti

Donduseni

=)

centralizata

100
100
100
100

100

100 ,

100

100

98.68

92.01

91.99

75

63.64

50

50

25

T T T T T T T T T
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Valoarea(%)

4. Gradul de acces al locuintelor
la serviciul public de canalizare

Case
individuale
conectate
la reteaua

Apartamente
conectate
la reteaua
publica de
canalizare

(%)
2017

Localitate publica de

canalizare
(%)
2017

Chisinau 62.28

Anenii Noi 77.79 4.29

Briceni X X

Cantemir X X

Causeni 232

Criuleni X X

Drochia 100 28.34

Falesti 94.04 20.46

Glodeni 85.34 519

laloveni 94.34 21.21

Nisporeni 77 11.69

Orhei X X

Riscani 77.78 219

Soroca X X

Soldanesti 93.75 70.74

Taraclia 83.54 11.54

Ungheni 96.6 9.76

6.1. Ponderea retelelor publice noi
de canalizare

Telenesti 59.12
Causeni
Singerei

Taraclia

Chisinau

Comrat

Glodeni |0

Straseni [0
Calarasi |0

Edinet |0

Basarabeasca |0

Drochia |0
Riscani [0

Stefan Voda |0
Balti [0

Donduseni |0

Rezina |0

Soldanesti [0

Ungheni [0

T T T T T T
10 20 30 40 50 60

M Valoarea(%)

7. Valoarea anuala medie a
investitiilor in sistemul canalizare
si epurare in perioada 2015-2017
pe cap de locuitor

Rezina
Calarasi
Falesti
Singerei
Straseni
laloveni
Edinet
Telenesti
Cahul
Ocnita

Chisinau

T T T T T T

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

W Valoarea(Leifpersoana)

Indicatori | Canalizare si epurare

6.2. Ponderea retelelor publice
renovate de canalizare

Comrat 2.29
Drochia 1.54

Falesti 0.31
Singerei 0.26

Chisinau [ 0.05

Caugeni |0

Taraclia |0
Calarasi |0

Edinet |0
Riscani |0

Stefan Voda |0

Basarabeasca |0

Rezina |0

Soldanesti |0

Ungheni |0

Balti |0

Donduseni [0

Glodeni |0

Straseni [0

Telenesti |0

T T T T T T T T T T T T
02 04 06 08 1 12 14 16 18 2 22 24
W Valoarea(%)

8. Costul operational pentru
colectarea si epurarea unui m* de
apa uzata

Anenii Noi
Causeni
Glodeni
Soldanesti
Riscani
Ocnita
Edinet
Taraclia
Stefan Voda
Nisporeni
Telenesti
Comrat
Falesti
Calarasi
Straseni
Donduseni
Singerei
Ungheni
Drochia
Cahul
Rezina
Basarabeasca

Balfi

Chisinau

T
20 25 30

o
o
a4
2

¥ Valoarea(Lei/m3)
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10. Gradul de acoperire a
costurilor de catre tarif pentru
serviciul de canalizare

9. Tariful pentru serviciul de
canalizare/epurare platit de
consumatorii casnici

Taraclia 20 Balfi 115.18
Edinet 17.7 Taraclia 102.46
Comrat 15 Comrat 97.65
Ocnita 14.6 Cahul 91.36
Nisporeni 14 Edinet 88.19
Glodeni
fodent 156 Drochia 87.62
Anenii Noi 135
Nisporeni 87.5
Riscani 12
Straseni 83.79
Causeni 1
Causeni
Falesti 107 ausen e
Straseni 107 Falesti 7232
Stefan Voda 10 Unghen o
Calarasi 10 Rezina 71.76
Telenesti 9.05 Ocnita 68.87
Basarabeasca 9 Calarasi 65.54
Cahul 711 Singerei 59.02
Ungheni 7.07 Telenesti 58.08
Drochia 7 Riscani 56.01
Singerei 6 Stefan Voda 55.35
Donduseni 542 Glodeni 5178
Idanesti
oldanesti 54 Chisinau 4821
Rezina 4.7
Anenii Noi 45.51
Balfi 3.9
Donduseni 43.43
laloveni 2.02
Soldanesti
Chisinau 159 ’ H e

T T T T T T
T T T T T T v T T T [ 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

o
N
IS
)
®

10 12 14 16 18 20

o
W Valoarea(Lei/m3) W Valoarea(%)

11. Gradul de acoperire a cheltuielilor
pentru serviciul de canalizare

Edinet 142.49
Comrat 138.32
Drochia 123.37
Straseni 102.19
Causeni 101.64

Balti 99.83

Félesti 98.24
Riscani 97.69
Ungheni 97.49
Singerei 91.02
Calarasi 90.63

Cahul 89.64

Chisinau 89.51
Taraclia 88.65
Glodeni 85.78

Ocnita 79.44

Stefan Voda
Rezina
Donduseni
Anenii Noi
Telenesti
Soldanesti

Basarabeasca

77.72
76.85
76.66

72.22

61.67

20 40 60 80 100

W Valoarea(%)

Indicatori | Canalizare si epurare

Descrierea formulelor de calcul

2 Tipul de epurare Tip de epurare

1. Numarul total de apartamente conectate la servi-

ciul de canalizare, raportat la numarul total de apar-

tamente in localitate. 2. Numarul caselor individuale %
conectate la serviciul canalizare, raportat la numarul

total de la case individuale in localitate.

Gradul de acces al locuintelor la
serviciul public de canalizare

IN

Lungimea retelelor de canalizare nou-construite

61 Ponderea retelelor publice noi de in anul de referinta raportatd la lungimea totala %
: canalizare a retelei de colectare si evacuare a apelor uzate °
orasenesti

Valoarea anuald medie a investitiilor ~ Valoarea investitiilor facute in sistemul de canali-
n sistemul canalizare si epurare zare si epurare in perioada 2015-2017, impartitd la 3
in perioada 2015-2017 pe cap de ani si raportatd la numarul mediu al populatiei din

lei/persoana

locuitor localitate in aceeasi perioada

Tariful pentru serviciul de canaliza-
€ re/epurare platit de consumatorii
casnici

Tariful platit de consumatorii casnici pentru servi-

: : - ) lei/m?
ciul public de canalizare si epurare

Valoarea totala a facturilor emise (veniturile) pentru

T Gradul de acoperire a cheltuielilor serviciul de canalizare raportata la cheltuielile %
Y . . Py . . ~ 0
pentru serviciul de canalizare totale pentru furnizarea serviciului de canalizare in
localitate

Vil
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Indicatori | Salubritate

SALUBRITATE

1. Gradul general de acces al
populatiei la serviciul public de
salubrizare

Falesti
Riscani
Telenesti
Stefan Voda
Ocnita
Basarabeasca
Taraclia
Comrat
laloveni

Cahul

Rezina
Causeni
Ungheni
Glodeni
Nisporeni
Edinet
Stréseni
Chisinau
Calarasi

Drochia

Singerei

T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
W Valoarea(%)

3. Cantitatea de deseuri colectate
pe cap de locuitor

Comrat
Basarabeasca
Chisindu
Rezina
Falesti
Causeni
laloveni
Orhei
Ocnita
Riscani
Telenesti
Stefan Voda
Nisporeni
Donduseni
Cahul
Calarasi
Glodeni
Straseni
Ungheni
Edinet

Singerei

0 05 1 15 2 25 3 35
B Valoarea(M3/locitor)

Indicatori | Salubritate

2. Gradul de acces al populatiei la
serviciul public de salubrizare

Case
individuale
cu acces
la serviciul
public de
salubrizare

Apartamente
cu acces
la serviciul

Localitate public de
salubrizare

Chisindu

Anenii Noi X X

Briceni X X

0O

antemir X X

Cduseni 100 54.96

Criuleni X X

Drochia 100 20.47

Falesti 94.04 99.05

Glodeni 100 47.72

laloveni 100 66.4

Nisporeni 100 42.39

Orhei 100 X

Riscani 100 88.85

Soroca X X

“

Taraclia 61.16 73.16

Ungheni 79.58 50.95
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4. Gunoisti autorizate pentru
depozitarea deseurilor

Chisinau
Glodeni
Ungheni
Causeni
Falesti
Ocnita
Nisporeni
Rezina
Stefan Voda
Comrat
Singerei
Orhei
Telenesti
Calarasi
Edinet
Straseni
Donduseni
Riscani
Taraclia
Cahul

Drochia

laloveni

T T T

0 1 20 3 40 5 60 70 8 90 100

M Valoarea(%)

6. Gradul de autorizare a
operatorilor care desfasoara
activitati de gestionare a

deseurilor
0
Chiginau 100
Causeni 100
Glodeni 100
Orhei 100
Straseni 100
Ungheni 100
Calarasi 100
Edinet 100 *
Ocnita 100
Singerei 100
Telenesti 100
Cahul 100
Riscani 100
laloveni 100
Rezina 100
Comrat 100
Drochia |0
Nisporeni |0
Taraclia (0
Basarabeasca |0
Donduseni |0
Stefan Voda |0

T T T T T T T T T T T
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Valoarea(%)

5. Gradul de umplere a spatiilor
special amenajate pentru
depozitarea gunoiului (gunoisti
autorizate)

Donduseni
Edinet
Drochia
Ocnita
Orhei
Singerei
Causeni
Straseni
Comrat
Calarasi
Glodeni
Stefan Voda
Riscani
laloveni
Chisinau
Ungheni
Cahul
Basarabeasca
Falesti

Nisporeni 20

Telenesti 20

10

100

100

90

85

80

80

80

80

80

70

T T T T T T T T
40 50 60 70 80 90 100 110
M Valoarea(%)

7. Gradul de salubrizare stradala a
localitatii

Orhei

Singerei

Basarabeasca

Cahul

Stefan Voda

Glodeni

Straseni

Falesti

Donduseni

Riscani

T

T T T T T T T T
20 25 30 35 40 45 50 55 60

W Valoarea(%)

8. Colectarea selectiva a
deseurilor

Rezina
s
Orhei

Ungheni .

. . e mChisinéu
Stréseni
‘laloveni
Stefan Voda
®

10. Costul operational pentru
evacuarea si depozitarea unui m?
de deseuri

Edinet 398.08
Glodeni
Telenesti
Ungheni
Cahul
Stefan Voda
Orhei
Calarasi
Nisporeni
Causeni
Falesti

Basarabeasca

Ocnita

Rezina 35.47

T T T T T T T T T
0 50 100 150 200 250 300 350 400

W Valoarea(Lei/m3)

Indicatori | Salubritate

9. Frecventa
colectarii deseurilor

Frecventa
colectarii
deseurilor
la case
individuale
(Ori/luna)
2017

Frecventa
colectarii
deseurilor

Localitate la bloc (Ori/

luna)
2017
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11. Tariful/taxa pentru serviciul
de colectare, depozitare si
neutralizare a deseurilor
menajere

Tariful la
salubrizare
pentru
locuitorii
la case
individuale
(Lei/lun3)
2017

Tariful la
salubrizare

pentru
Localitate locuitorii la
bloc (Lei/

luna)
2017

Chisinau

Anenii Noi X X

Briceni X X

Cantemir X X

Causeni 12 12

Criuleni X X

Drochia 6 30

Falesti 9.4 17

Glodeni 6.05 121

laloveni 10 10

Nisporeni 8 8

Orhei 9 9

Riscani 12 12

Soroca X X

Soldanesti X X

Taraclia 20 30

Ungheni 32

12. Gradul de acoperire a
cheltuielilor pentru serviciul
de colectare, depozitare si
neutralizare a deseurilor
municipale

Ungheni 104.69
Drochia 104.66
Chisinau 104.5
Edinet 97.35
Falesti 96.3
Orhei 95.49
Cahul 94.33
Nisporeni 93.05
Rezina 91.04
Ocnita 87.69
Straseni 82.39
Stefan Voda 80.14
Calarasi 73.09
Basarabeasca 59.81
Telenesti 58.2
Taraclia 46.33
Glodeni 43.83

Causeni 4275

T T T T T T T T T
[ 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100 110
W Valoarea(%)

13. Gradul de incasare a facturilor
pentru serviciul de salubrizare

Basarabeasca 132.38
Taraclia 125
Nisporeni 119.53
Donduseni 100
Causeni 100
Edinet 100
Ocnita 99.14
Glodeni 99.06
Straseni 98.43
Orhei 98.25
Chisinau 97.71
Ungheni 96.61
Singerei 95.36
Cahul 95.23
Stefan Voda 94.97
Comrat 94.9
Riscani 94.9
Rezina 94.76
Drochia 94.66
Telenesti 91.66
Falesti 85
6 2‘0 4‘0 6‘0 8‘0 160 1%0 150

W Valoarea(%)

Indicatori | Salubritate

14 Valoarea anuala medie a
investitiilor in serviciul public de
salubrizare in perioada 2015-2017

pe cap de locuitor

laloveni 121.93
Cahul 51.77

Drochia 14.33

Basarabeasca |0
Ocnita |0

Singerei [0

Riscani [0

Ungheni |0

Rezina |0

Stefan Voda |0

Orhei |0

Straseni |0

20 0 60 80 100 120
W Valoarea(Lei/persoana)
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Descrierea formulelor de calcul

1. Numarul de abonati la bloc cu acces la serviciul
public de salubrizare, pe baza de contract, raportat
Gradul de acces al populatiei la la numarul total de apartamente 2. Numarul de
serviciul public de salubrizare abonati la case individuale cu acces la serviciul
public de salubrizare, pe baza de contract, raportat
la numarul total de case individuale

Numarul spatiilor special amenajate pentru depo-
Gunoisti autorizate pentru depozita- zitarea deseurilor (gunoisti autorizate), raportat la
rea deseurilor numadrul total de locuri de depozitare a deseurilor
in localitate

Numarul operatorilor care detin autorizatia de
mediu pentru gestionarea deseurilor, raportat la
numdrul total al operatorilor (publici si privati) din
domeniul gestiondrii deseurilor in localitate

Gradul de autorizare a operatorilor
6 care desfasoara activitati de gestio-
nare a deseurilor

%

Localitati in care deseurile sunt colectate selectiv

8 Colectarea selectiva a deseurilor L -
’ unele tipuri de deseuri

Tariful/taxa pentru serviciul de
10 colectare, depozitare si neutralizare
a deseurilor menajere

Tariful/taxa pentru serviciul de colectare, depozita-
re si neutralizare a deseurilor menajere

Gradul de acoperire a cheltuielilor
pentru serviciul de colectare, de-
pozitare si neutralizare a deseurilor
municipale

Valoarea totald a facturilor emise pentru gestio-
narea deseurilor raportata la costul total pentru %
gestionarea serviciul public de salubrizare

Valoarea anuald medie a investitiilor Valoarea totald a investitiilor in serviciul de salubri-
in serviciul public de salubrizare zare in perioada 2015-2017, impartita la 3 ani, rapor-
in perioada 2015-2017 pe cap de tata la numarul mediu al populatiei din localitate
locuitor in aceeasi perioada

14 lei/persoana

Indicatori | lluminat public

ILUMINAT PUBLIC
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2. Ponderea strazilor cu iluminat
public stradal nou/renovat in anul

1. Ponderea strazilor cu iluminat

public stradal 6. Ponderea corpurilor de iluminat

5. Rata de acoperire cu corpuri de

de referinta eficiente
’ iluminat per km
Orhei 100
Falesti 97.07 Orhei Falegt
Edinet
Telenesti 95.05 Nisporeni s -
i
Balfi 95.02 :
Stefan Voda Orhei Nisporeni
Basarabeasca 91.71
Drochia - Glodeni Chisinau Singerei
Ungheni 80.77 Rezina Nisporeni Straseni
Singerei 80.06 Donduseni Rezina Stefan Voda
Rezina 79.51 loven Ungheni Ocnita
Comrat 74.32 Stefan Voda Orhei
Riscani B
Stefan Voda 71.91 Drochia Glodeni
Straseni 68.33 Caldrasi Riscani bondusent
onduseni
Chisinau 65.18 Drochia Ocnita Rezi
ezina
Calarasi 57.03 Taraclia Basarabeasca
. Basarabeasca
Edinet 46.86 - Calarasi
slest I
Riscani 44.38 Tolonesti Calarasi
' Ungheni Riscani
Donduseni 4286 Dondugeni ’
Taraclia 41.18 Straseni Comat Taraclia
laloveni 36.4 Chisinau | 0.16 Glodeni Telenesti
Ocnita 31.68 '
Telenesti |0 Taraclia Ungheni
Glodeni 3151
Falesti Edinef
) ; Basarabeasca |0
Nisporeni 17.78 isi
t T T T T T T T T T T - Strageni Chisinau
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Balfi |0
 Valoarea(% T T T T T T Singerei Drochia | 0.45
0 0 20 30 40 5 60 : , : —_—

W Valoarea(%)

T T T T
0 5 10 15 20 25 30
W Valoarea(Corp de iluminat/km)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
M Valoarea(%)

4. Consumul de electricitate
pentru serviciul de iluminare
stradala per corp de iluminat

3. Costul operational pentru
prestarea serviciului de iluminat
public stradal

7. Valoarea anuala medie a
investitiilor in serviciul de iluminat
public stradal in perioada 2015-
2017 pe cap de locuitor

aloveni 30614.42 Chisinau 784.77
. Falesti
Chisinau Rezina 123.22
Donduseni
Nisporeni .
Nisporeni enil
Stefan Voda
Glodeni Nisporeni
Orhei
Straseni
laloveni
Dondugeni Telenesti
Ungheni Comrat Stefan Voda
Ocnita Ocnita Calarasi
Rezina Edinet Stréseni
Comrat Ungheni -
Falesti
Stefan Voda
Falesti
Orhei Edinet
Riscani
Rezina Donduseni
Calarasi
Balfi
Ball Basarabeasca
’ Calarasi
Basarabeasca Drochia Drochia
Taraclia Basarabeasca Riscani
i laloveni
Straseni 1956.28 102.16 Ungheni
T T T T T T T T T T T T T T T T
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 o 100 200 300 400 500 600 700 800 } T T T T T T T
W Valoarea(Leitkm) M Valoarea(Kw/bec) 4 20 40 60 80 100 120 140

W Valoarea(Lei/persoana)
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8. Durata medie a prestarii
serviciului de iluminat stradal

Durata Durata
medie a media a
iluminarii iluminarii
Localitate stradale pe stradale
timp de vara pe timp de

(Ore) iarna (Ore)
2017 2017

Chisinau

Anenii Noi X X

Briceni X X

Cantemir X X

Causeni X

Criuleni X X

Drochia 5.83 8.33

Falesti 10.67 13.33

Glodeni 6 10

laloveni 717 9.63

Nisporeni 2.67 7.33

Orhei 794 12.25

Riscani 6.33 9.33

Soroca X X

Soldanesti X X

Taraclia 6 14

Ungheni 6.83 5.33
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Descrierea formulelor de calcul

Lungimea strazilor/drumurilor cu iluminat public
stradal nou sau renovat in anul de referinta, rapor-
tata la lungimea totald a strazilor/drumurilor din
localitate

Ponderea strazilor cu iluminat
2 public stradal nou/renovat in anul
de referinta

%

Consumul de electricitate pentru Consumul total de de kw pentru iluminat stradal,
4 serviciul de iluminare stradala per raportat la numarul total de corpuri de iluminat in %
corp de iluminat functiune

Raportul procentual dintre numarul de LED-uri in
functiune si numarul total de corpuri de iluminat %
in functiune

Ponderea corpurilor de iluminat
eficiente

Valoarea anuald medie a investiti- Totalul investitiilor in sistemul de iluminare strada-

8 ilor In serviciul de iluminat public 13, in fiecare an din perioada indicata raportata la
stradal in perioada 2015-2017 pe cap numarul mediu al populatiei in localitate in aceeasi
de locuitor perioada
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TRANSPORT LOCAL DE PERSOANE

1. Prezenta serviciului de transport
rutier de persoane in trafic local

Ocnita
' Donduse!
Edinet
Drochia
Riscani Balti .
- A Rezina
Glodeni Singerei -
F3iesti VEO 5 Telenesti
Calarasi 5
T Stra
Ungheni -~
Chisinau
Nisporeni
laloveni Anenii Noi
X Comrat:: Stefan Voda
it Basarabeasca
Cahul
Taraclia
3. Capacitatea de transport a
mijloacelor de transport din
traficul local de persoane
Drochia 833.33
Nisporeni
laloveni
Donduseni
Glodeni
Edinet
Falesti
Comrat
Rezina
Taraclia
Ocnita
Straseni
Ungheni
Balti
Chisinau
Basarabeasca
Stefan Voda
Anenii Noi

Singerei

Telenesti

T T T T T T T T T
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
M Valoarea(Locuitori per loc)
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2. Tipul de administrare

Tipulde Tipulde Tipulde
admi- admi- admi-
nistrare:  nistrare;  nistrare:

Localitate direct  delegat mixt
(1=da; (1=da; (1=da;
0=nu) 0=nu) 0=nu)
2017 2017 2017

Chisindu

Anenii Noi 0 0 (0]

Briceni

Cantemir

Causeni

X
X
X

X
X
X

x
x
x

Criuleni
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x
x
x
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laloveni

x
—_
x

x
—
x
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Soroca
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) 2
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— X
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4. Vechimea medie a mijloacelor
de transport in comun

Riscani
Rezina
Falesti

Glodeni

Straseni
Calarasi
Ungheni
Chisinau
Edinet
Ocnita
laloveni
Donduseni
Taraclia
Balti
Cahul
Drochia
Basarabeasca
Singerei
Telenesti

Anenii Noi

Stefan Voda

T T
0 5 10 15 20 25
W Valoarea(Ani)

6. Gradul de acoperire a localitatii
cu statii publice de asteptare a
transportului public de persoane

Chisinau
Cahul
Straseni
laloveni
Taraclia
Ocnita
Calarasi
Drochia
Rezina
Glodeni
Nisporeni
Riscani
Falesti
Ungheni
Donduseni
Basarabeasca
Singerei

Anenii Noi

T T T T T T T T
0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9

M Valoarea(Statiikm de drum)

5. Gradul de acces al populatiei la
serviciul de transport public de
persoane in localitate

Cahul
laloveni
Ungheni
Comrat
Calarasi
Rezina
Chisinau
Taraclia
Riscani
Drochia
Glodeni
Falesti
Donduseni
Straseni
Ocnita
Stefan Voda
Basarabeasca
Anenii Noi
Singerei

Telenesti

T T

30 40

W Valoarea(%)

7. Calitatea statiilor publice de

Falesti
Ocnita
Donduseni
Rezina
Taraclia
Riscani
Glodeni
Calarasi
Balti
Straseni
Edinet
laloveni
Cahul
Ungheni
Nisporeni
Drochia
Singerei |0
Basarabeasca |0

Anenii Noi |0

astepta re

W Valoarea(%)
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Descrierea formulelor de calcul

Serviciului rutier local de persoane in localitate:
- este administrat direct de catre Administratia
Publica Localg; - este delegat operatorilor privati de
transport rutier de persoane; - este administrat in
comun de catre Administratia Publica Locala si de
operatori privati de transport rutier de persoane.

2 Tipul de administrare

Vechimea medie a mijloacelor de Vechimea medie a mijloacelor de transport in
transport in comun

N p ani
comun in localitate

Numarul total al statiilor publice de asteptare din
localitate destinate transportului urban/municipal
raportat la lungimea totala a strazilor/drumurilor
din localitate

Gradul de acoperire a localitatii cu
6 statii publice de asteptare a trans-
portului public de persoane

%
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Pentru note
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